PRESUPUESTO DE LA GENERALITAT 2022

MEMORIA DE ACTUACIONES

F.P.4
SECCION : 01 LES CORTSVALENCIANES
SERVICIO: 03 AGENCIA ANTIFRAUDE G.V.
CENTRO GESTOR: 00 AGENCIA ANTIFRAUDE G.V.

PROGRAMA: 111.00 AGENCIA ANTIFRAUDE G.V.

PROBLEMATICA SOBRE LA QUE SE ACTUA

1. Prevenir y erradicar €l fraude y la corrupcion en las instituciones publicas valencianas y para el impulso de la integridad y la ética
publica; y, fomentar una cultura de buenas practicas y de rechazo a fraude y la corrupcion en el disefio, gjecucion y evaluacion de
politicas publicas y en la gestién de los recursos publicos.

2. Proteger a las personas que denuncian, informan o alertan sobre posibles hechos o conductas de fraude o corrupcion y su
asesoramiento.

OBJETIVO BASICO

GABINETE DE RELACIONES INSTITUCIONALES, COMUNICACION Y PARTICIPACION
1.1. Impulso y mantenimiento de las relaciones con atos cargos e instituciones de la Generdlitat, del Estado y de las demas
administraciones publicas, asi como con otras entidad y organismos, publicosy privados, que comparten objetivos comunes.

DIRECCION ANALISISE INVESTIGACION

1.1. Recibir, andlizar y tramitar las denuncias presentadas por personas fisicas o juridicas, publi-cas o privadas, organismo o
instituciones de caréacter publico.

1.2. Supervisar y velar por € correcto funcionamiento del buzén de denuncias de la Agencia, garantizando €l anonimato y la
confidencialidad de |as actuaciones.

1.3. Propuesta y tramitacién de las actuaciones de investigacion que se inicien, elevando a la Di-reccion de la Agencia la propuesta de
finalizacion que corresponda. El objetivo de gestion de 2022 es llegar a un punto de equilibrio en la tramitacion de denuncias, de tal
manera que & volu-men de finalizacion de expedientes sea igual o superior al volumen de nuevas denuncias que se presenten en el
gercicio. De conformidad con lo previsto en el Plan Estratégico de la DAI 2021-2022.

1.4. Finalizacion de la implantacion de la admon-e en la AVAF, desarrollando todos |os sistemas de informacion internos necesarios
para la consolidacion de los sistemas, seguridad de la infor-macién y mantenimiento de las bases de datos. Obteniendo la certificacion
de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, de nivel ato

1.5. Ampliar las colaboraciones con instituciones y organismos de caracter nacional e internacio-nal que comparte objetivosy funciones
en sus distintos &mbitos, creando unared de cooperacién 'y colaboracion pablica

1.6. Colaboracion y auxilio con el ministerio fiscal y érgano judiciales.

1.7. Memoriaanual de actividades de la Agencia en la parte correspondiente ala Direccién de Andlisis e Investigacion.

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

1.1. Asistenciay asesoramiento juridico de la Agencia

1.2. Propuestay tramitacion de las modificaciones legidativas y reglamentarias que corresponda.

1.3. Redlizar o supervisar los desarrollos reglamentarios sobre el régimen interno de funciona-miento dela AVAF que sean necesarios.
1.4. Memoriaanual de actividades de la Agencia.

1.5. . Funcién de secretaria general en érganos colegiados y certificadora de las actuaciones ge-neradas por la Agencia

1.6. Registro de acuerdosy resoluciones adoptados por la personatitular de ladireccion de la Agencia

1.7. Impulso de convenios marco, de colaboracion y protocolos.

1.8. Asesoramiento y proteccion de las personas que denuncian, informan o alertan sobre posi-bles hechos o conductas de fraude o
corrupcion.

1.9. Apertura e instruccion de los expedientes sancionadores que procedan.

1.10. Representacion y defensa en juicio de la Agencia y de su personal funcionario en e gerci-cio de las funciones legalmente
encomendadas.

1.11. Tramitacion de las solicitudes de acceso alainformacién publica.

1.12. Participacion en jornadas, cursos, seminarios'y congresos de divulgacion y promocion de las funcionesy fines dela AVAF.

1.13. Publicacion de articulos y comentarios y participacion en obras colectivas.

1.14. Impulso y coordinacién de grupos de trabajo en relacion con las funcionesy finesdelaAVAF.

DIRECCION DE PREVENCION, FORMACION Y DOCUMENTACION

1.1. Fomentar una cultura de buenas précticas y de rechazo del fraude y de la corrupcion en e disefio, gjecucién y evaluacion de politicas
plblicas, asi como en la gestién de recursos publicos, elaborando las recomendaciones generales de la AVAF en la materia, asi como
estudios especifi-cos, articulos especializados y otros contenidos de prevencidn, participando en actividades formartivas, audiovisuales
y de divulgacion de los mismos. Todo ello de acuerdo con €l Plan estratégico del servicio de Prevencidn, 2020-2024.

1.2. Evaluar la eficacia de los instrumentos juridicos y las medidas existentes en materia de pre-vencién y lucha contra e fraude,
proponiendo alegaciones, sugerencias y colaboraciones instituci-onales con entidades con competencias en materia de prevencion y
control.

1.3. Elaborar estrategias para fomentar marcos de integridad plblica, andlisis de riesgos y planes de integridad, prestando asesoramiento
en su elaboracion a nivel metodolégico, y contribuyendo a su difusién, de acuerdo con el Plan estratégico del servicio de Prevencion,
2020-2024.

1.4. Elaborar laMemoriaanual de actividades de la Agencia, en la parte correspondiente ala DPFD.

1.5. Consolidar un equipo técnico de formacioén sélido.
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OBJETIVO BASICO

1.6. Situar la Agencia como un referente institucional en materia de formacion y sensibilizacion social contra el fraudey la corrupcion.
1.7. Aumentar el impacto y la penetracion social de las actividades formativas en sentido estratégico, sin aumentar innecesariamente el
ndmero de actividades y usos de recursos.

1.8. Situar la Agencia como agente formador en el ambito universitario, el IVAP, el INAPy en-tidades similares.

1.9. Impulsar formas colaborativas de formacion civica

1.10. Establecer, planificar y gestionar el Sistema de informacién y documentacién de la Agencia Valenciana Antifraude.

1.11. Establecer, planificar y gestionar el Centro de documentacion sobre la Prevencién y Lucha contrael Fraudey la Corrupcion.

1.12. Gestionar &l Archivo de la Agencia Vaenciana Antifraude.

PRINCIPALES LINEAS DE ACTUACION PARA ALCANZAR EL OBJETIVO E INDICADORES

GABINETE DE RELACIONES INSTITUCIONALES, COMUNICACION Y PARTICIPACION

1.1.1. Planificacion, preparacion y desarrollo de las actuaciones necesarias de relacion con otras entidades y organismos, publico y
privados, que comparten objetivos comunes, incluidas las or-ganizaciones sociales y la ciudadania, en el dmbito del territorio de la
Comunitat Valenciana, de otras Comunidades Auténomas o del Estado, asi como de la Unién Europea, otros paises y orga-nismos
internacionales.

1.1.2. Proponer y tramitar las actuaciones de la Agencia en sus relaciones con les Corts Valen-cianes, tanto en la actividad parlamentaria
ordinaria como en lo que se refiera ala presentacion y dacién de cuenta de lamemoria anual de la Agencia.

1.1.3. Desarrollo de |as politicas de comunicacion externa e imagen institucional de la Agencia, relaciones informativasy con los medios
de comunicacion.

DIRECCION DE ANALISISE INVESTIGACION

1.1.1. Cobertura de los puestos vacantes de personal y provision definitiva de todos los puestos adscritos a la Direccion de Andlisis e
Investigacion. A los efectos de contar con todos los medios humanos disponibles y consolidar y estabilizar la plantilla. Y poder valorar
e incremento de ne-cesidades de personal estructural.

1.1.2 Reducir los plazos de valoracion inicial de las denuncias para emitir € informe previo de verosimilitud en e término de 30 dias
desde la presentacion.

1.2.1 Consolidacion de la metodol ogia de trabajo en equipos de investigacion, mediante el desa-rrollo de circulares e instrucciones para
homogenizar €l trabajo de la direccién.

1.3.2 Supervisién y seguimiento de los objetivos de gestion globales de la DAI asi como la difu-sién de los objetivos entre todo el
personal. Los objetivos globales seran acanzar el ¢equilibrio de la gestiong, definido como el volumen de finalizacion de expedientes
igual o superior a volu-men de nuevas denuncias que se presenten en el gercicio, objetivo inicial en un rango de 224-258 expedientes
afio, con seguimiento trimestral de cumplimiento.

1.3.3 Supervision y seguimiento de los objetivos individuales de gestion del personal de la DAI. Los objetivos seran coherentes para
alcanzar el ¢equilibrio de la gestiong, objetivo inicial tramita-cion en un rango de 20-33 expedientes afio por persona, finalizando un
rango de 5-10 investi-gaciones, en funcién del puesto correspondiente, con seguimiento trimestral de cumplimiento.

1.3.4 Supervision y seguimiento del Plan Estratégico 2021-2022 de la DAL.

1.4.1 Finalizacion de las licitaciones y finalizacién de la virtuaizacién de los servidores y reforma y adecuacion de la sala RACK,
supeditado ala ubicacion fisica de la sede.

1.4.2 Apuesta por laimplantacién completa de la admon-g, en un entorno de seguridad maxima, incorporar las medidas del catélogo del
Esquema Nacional de Seguridad de nivel alto.

1.5.1 Suscripcion de convenios o protocolos de colaboracion con instituciones y organismos publicos con los que se comparten fines y
objetivos.

1.5.2 Redlizar intervencionesy actuaciones conjuntas con otras instituciones y organismos con los que se comparten finesy objetivos.
1.6.1 Reducir los plazos de elaboracion y remision de los encargos de informes periciales y/o de au-xilio solicitados por la fiscalia o por
los juzgados de instruccion.

1.7.1. Preparacién de lamemoria anual de actividades de la Agenciay revision de lainstruccion anual.

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

1.1.1. Asesoramiento juridico interno ala direccién de la Agencia, a sus unidades administrativas y a su personal, y también respecto de
los efectos externosy frente a terceros que pueden producir sus actuaciones.

1.1.2. Emisién de los informes juridicos preceptivos y aquellos otros que se soliciten por la direccion de la Agencia o las diferentes
unidades administrativas.

1.1.3. Elaboracién de informes en relacién con la situacién de las personas denunciantes a las que se ha otorgado el estatuto de
proteccion con destino a Juzgados y Tribunales.

1.1.4. Apoyo juridico einformes periciales y elaboracién de los informes técnicos que procedan con destino a Juzgados y Tribunales.
1.1.5. Alegaciones a propuestas normativas; especialmente, las relativas a la creacién de organismos similares ala AVAF en cualquier
ambito territorial, asi como otras normas que puedan incidir en la proteccién de personas denunciantes.

1.1.6. Informes en relacién con escritos recibidos de instituciones estatutarias o administraciones publicas.
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PRINCIPALES LINEAS DE ACTUACION PARA ALCANZAR EL OBJETIVO E INDICADORES

1.2.1. Propuesta de cuantas disposiciones requiera la aplicacion, interpretacion y el desarrollo del Reglamento de funcionamiento y
régimen interior de la Agencia

1.2.3. Delimitacion de los elementos y de las distintas formas de represalia que sufren las personas que denuncian, informan o alertan de
actos de fraude o corrupcion

1.2.4. Guia de pautas y protocolo de actuacién para €l asesoramiento y proteccion de personas que denuncian, informan o comunican
hechos o conductas susceptibles de ser considerados de fraude o corrupcion.

1.3.1. Elaboracion y propuesta de las modificaciones legislativas y reglamentarias que afecten o se refieran ala Agencia, y tramitacion
delos correspondientes expedientes.

1.3.2. Estudio y propuesta de modificacion de la normativa reguladora de la Agencia en su caso.

1.4.1. Preparacion de lamemoria anua de actividades de la Agenciay revision de lainstruccién anual dirigidaal personal.

1.5.1. Emisién de los certificados que se precisen sobre | as actuaciones generadas por la Agenciay de sus 6rganos colegiados.

1.5.2. Ejercicio las funciones de secretaria del Consejo de Participacion.

1.5.3. Ejercicio de las funciones de secretaria de las Comisiones técnicas y Mesa de negociacion de las condiciones de trabajo del
personal delaAgencia

1.5.3. Suscripcion de una péliza de seguro de responsabilidad civil dela Agenciay de su personal.

1.6.1. Llevanza del registro de acuerdos y resoluciones adoptados por la personatitular de ladireccion de la Agencia

1.7.1. Propuestas, tramitacion y suscripcidn de convenios marco, de colaboracién y protocol os; impulso y seguimiento.

1.7.2. Llevanza del Registro de Convenios.

1.7.3. Seguimiento y ejecucion de los conveniosy protocol os relacionados con las funciones de la Direccion de Asuntos Juridicos.

1.8.1. Asesorialegal ala persona denunciante sobre los hechos relacionados con la denuncia, asi como sobre los procedimientos que se
interpongan en su contra con motivo de la misma.

1.8.2. Propuestas de otorgamiento o denegacion del estatuto de la persona denunciante y de resolucién de cualquier incidencia que pueda
surgir en relacion con esta materia.

1.8.3. Seguimiento del estatuto de proteccidn otorgado a personas denunciantes.

1.8.4. Velar por la proteccion de las personas denunciantes, informadoras y alertadoras: emision de los requerimientos dirigidos a
cualquier administracién plblica, autoridad, o personasjuridicas o fisicas.

1.8.5. Proponer la adopcién de medidas que garanticen la proteccion de las personas denunciantes, y en particular para preservar su
indemnidad personal y profesional.

1.8.6. Colaboracion con las autoridades competentes para la averiguacion de hechos o conductas susceptibles de ser considerados de
fraude o corrupcién.

1.8.7. Acompafiamiento a denunciantes a comparecencias judiciales, y preparacion de declaraciones.

1.8.8. Emisién de informes periciales y técnicos relativos a la situacion de los denunciantes protegidos ainstanciajudicial .

1.8.9. Emision y supervision en su caso de informes periciales y técnicos en cualquier ambito competencia de la AVAF que se precise
por jueces o fiscales y tenga que ver con contenidos juridicos.

1.8.10. Asistenciay tratamiento psicol égico de las personas denunciantes.

1.9.1. Inicio, tramitacion y resolucion de los expedientes que procedan para laimposicion de las sanciones previstas en la Ley 11/2016,
de 28 de noviembre, de la Generdlitat, de la Agencia de Prevencién y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat
Vaenciana

1.10.1. Representacion y defensa en juicio de la AVAF en todos aquellos casos en que corresponda su personacion de acuerdo con sus
competencias y parala defensa de susintereses

1.10.2. Asesoramiento y representacion y defensa en juicio de los funcionarios y funcionarias de la AVAF en € gercicio de las
funciones |egalmente encomendadas.

1.10.2. Asesoramiento juridico y asistencia parala preparacion de comparecencias ante Juzgados y Tribunales en calidad de testigo o de
perito alos funcionariosy funcionarias dela AVAF..

1.11.1. Coordinacién, tramitacién y propuesta de contestacion a solicitudes de acceso a lainformacién publica.

1.11.2. Elaboracién de estudios e informes juridicos que se precisen sobre acceso alainformacion publica.

1.12.1. Participacion en jornadas, cursos, seminariosy congresos para dar a conocer ala AVAF, en especial, la funcién de la proteccion
alas personas denunciantes seguin el marco juridico autonémico y europeo.

1.12.2. Participacion en foros, seminarios y congresos y realizacion de propuestas y elaboracion de documentos en relacion con la
transposicion que Espafia debe realizar de la Directiva europea sobre proteccion de personas denunciantes, y para la creacion de una
ingtitucion de prevencién y lucha contra la corrupcion a nivel naciona en el marco de la Convencién de Naciones Unidas contra la
Corrupcion.

1.12.3. Participacion en foros, seminarios y congresos y realizacion de propuestas y elaboracion de documentos en relacién con el
necesario desarrollo legislativo en Espafia, en aquellos otros aspectos que se precisen contenidos en la Convencion de Naciones Unidas
contrala Corrupcion.

1.12.4. Impulso y participacion en proyectos europeos para la creacion de una Estrategia antifraude nacional en Espafia.

1.13.1 Elaboracion de articulos, comentarios, escritos, informes y deméas documentos sobre temas relativos a la misién, funciones,
objetivosy experienciadela AVAF.

1.14.1 Participacion y elaboracion de propuestas de acuerdo o declaracion en el seno de la Red de Oficinas y Agencias Antifraude del
Estado Espafiol, y funciones de secretaria cuando la organizacién correspondaala AVAF.

1.14.2. Impulso y coordinacion del grupo de trabajo del Consejo de Participacion relativo ala proteccion de las personas denunciantes
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PRINCIPALES LINEAS DE ACTUACION PARA ALCANZAR EL OBJETIVO E INDICADORES

1.14.2. Apoyo juridico del grupo de trabajo del Consejo de Participacion para la defensa de las funciones y naturaleza independiente de
laAVAF.

1.14.3. Participacion y elaboracion en representacion de la AVAF de propuestas en el seno de la Red Europea de Autoridades de
Integridad y Alertadores (NEIWA)

DIRECCION DE PREVENCION, FORMACION Y DOCUMENTACION

1.1.1. Realizacién de las recomendaciones generales de la AVAF en materia de prevencion del fraude y la corrupcion, fomento de una
cultura de la integridad publica 'y buenas préacticas en las entidades incluidas en el ambito subjetivo de la Agencia, de acuerdo con lo
previsto en el Plan estratégico del servicio de prevencion 2020-2024.

1.1.2. Participacion en actividades formativas y de difusion de las recomendaciones generales de la AVAF, asi como en encuentros,
congresos 0 mesas de debate con otras entidades de prevencion y control (nacionales e internacionales) y universidades, facilitando su
genera y homogénea aplicacion.

1.1.3. Realizacion de investigaciones y estudios especificos de riesgos de corrupcioén, asi como de articul os especializados que fomenten
laprevencion y laintegridad pablica, pudiendo formalizar colaboraciones a efecto con universidades, entidades cientificasy de control,
nacionales e internacionales, y con profesionales especializados, de acuerdo con lo previsto en el Plan estratégico del servicio de
prevencién 2020-2024.

1.1.4. Propuesta de mejoras en procedimientos y précticas administrativas para garantizar |la transparenciay reducir las oportunidades de
fraude.

1.2.1. Elaboracién de alegaciones o sugerencias en procesos normativos, de ambito autonémico o local, en materia de prevencion e
integridad publica.

1.2.2. Colaborar con los 6rganos y organismos de control interno y externo de la actuacion administrativa en el establecimiento de
criterios previos, claros y estables de control de laaccion publica.

1.3.1. Prestar asesoramiento, a nivel metodolégico, en el disefio de planes de prevencién y lucha contra la corrupcion, en la elaboracion
de codigos éticos y en la adopcion de medidas de transparenciay de buen gobierno.

1.3.2. Dar respuesta a consultas en materia de prevencién del fraude y la corrupcion y el fomento de laintegridad pablica.

1.3.3. Redlizar mapas y catalogos de riesgos (generales y/o especificos) de corrupcion, contribuyendo a su presentacion y difusion entre
las entidades incluidas en €l &mbito subjetivo dela AVAF.

1.3.4. Elaborar la estructura 'y contenidos minimos de los planes de integridad piblica, asi como del previo autodiagnéstico de riesgos
contribuyendo a su presentacion y difusion para fomentar su realizacion por las entidades incluidas en el ambito subjetivo de la AVAF,
de acuerdo con el Plan estratégico del servicio de prevencién 2020-2024

1.3.5. Elaborar laestructuray contenido minimo de los codigos éticos, paraimpulsar su realizacion por las instituciones valencianas.
1.4.1. Elaborar la memoria anual de actividades de la AVAF, en la parte correspondiente a la DPFD, asi como redactar algunas de las
reflexiones finales de lamisma.

1.5.1. Conseguir un equipo técnico cohesionado, versdtil, con capacidad de elaborar contenidos formativos y de realizar acciones
formativas coherentes con el Plan de Formacién de manera autbnoma.

1.6.1. Desarrollar una accién formativa autocentrada y orientada a conseguir una sensibilizacién social creciente en sectores sociales
estratégicos y un fortalecimiento de la Agencia como institucién de prevencion del fraudey la corrupcion.

1.6.2. Impulsar el Campus virtual dela AVAF dentro del sistema de campus virtuales impulsado por laDGTIC de la Generalitat.

1.6.3. Elaborar instrumentos formativos innovadores y &giles en diversos formatos, dirigidos a diferentes grupos socialesy de edad.
1.6.4. Favorecer €l uso de la paginaweb y de instrumentos de difusion de iniciativas de la AVAF como sistema para promover y dar a
conocer |as actividades formativas de la Agencia

1.7.1. Territoriaizar las acciones formativas arededor de la Comunidad Valenciana, tanto en el ambito local como el comarca vy e
general.

1.7.2. Establecer una red amplia de personas colaboradoras de las actividades formativas de la AVAF, preferentemente en todo el
territorio valenciano, y en especial atencion alas aportaciones cualificadas desde el dmbito académico, de las administraciones pablicas
y delasociedad.

1.8.1. Establecer sistemas estables de formacion académica en € ambito universitario postgraduado, preferentemente en colaboracién
con otras agencias de lucha contra el fraude y la corrupcidn, orientadas a la formacion de grupos de funcionarios y de estudiantes de
especialidad (postgrados).

1.8.2. Establecer sistemas estables de formacién con profesorado de ESO y Primaria, especial mente relacionados con materias de ética
1.8.3. Establecer sistemas estables de participacion de la Agencia en acciones formativas del IVAPy del INAP.

1.84. Impulsar el Consgjo Asesor Docente (CAD) como mecanismo de cooperacion institucional con entidades formativas y
universitarias.

1.9.1. Impulsar formas estables de colaboracién en materia de formacién con el resto de agencias espafiolas de lucha contra el fraudey la
corrupcion.

1.9.2. Consolidar mecanismos estables de colaboracion en materia de formacién civica con el Consgjo de Participacion de laAVAF.
1.9.3. Establecer un sistema de colaboracién con e Gobierno Valenciano en materia de acciones formativas con la infancia y la
adolescencia

1.9.4. Posibilitar formas de colaboracién estables con laFVMP'y lasociedad civil en materiaformativa.

1.10.1. Dotar €l Servicio de documentacion de las tecnologias y software necesarias para su funcionamiento
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PRINCIPALES LINEAS DE ACTUACION PARA ALCANZAR EL OBJETIVO E INDICADORES

1.10.2. Desarrollar la coleccion propia de la AVAF, seleccionando y gestionando la incorporacion de recursos de informacion
bibliogréficadel servicio

1.10.3. Organizar la gecucién de los procesos técnicos bibliotecarios para poner a disposicion de los usuarios los recursos de
informacion

1.10.4. Formacién de usuarios

1.10.5. Colaborar activamente con el resto de las unidades administrativas de la Agencia en la edicién, publicacion y difusién de sus
publicaciones (produccion cientifica) y en la promocion de su visibilizacion e impacto siguiendo criterios de evaluacion cientifica.
1.11.1. Poner adisposicién de la ciudadania un fondo documental especializado en la prevencion y lucha contra el fraude y la corrupcion
de recursos de informacién en formato abierto para fomentar su difusion de forma fécil, gratuita, libre, completa, permanente,
reutilizable y actualizada.

1.11.2. Disefiar servicios de sensibilizacion a la ciudadania a través de la visibilizacion de las actuaciones relacionadas con la Lucha
contrael Fraudey la Corrupcién

1.12.1. Contribuir al despliegue de la herramienta informética seleccionada para la gestién del Archivo Electrénico delaAVAF

1.12.2. Dinamizar las reuniones de la Comisién de Valoracion Documental

1.12.3. Integrar €l Archivo dela AVAF en el Sistema Archivistico Valenciano
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