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Prologo de la
Memoria 2024 de

la Agencia Valenciana
Antifraude

Un afio mas, la Agencia Valenciana Antifraude (AVAF), de acuerdo con el art. 22.1 de la Ley
11/2016 de creacion de la Agencia y fiel a su compromiso de transparencia, rendicion de
cuentas e impulso de la integridad en la Comunitat Valenciana, presenta su Memoria Anual
2024.

A finales de mayo de 2024 finalizé el mandato del primer director de la institucion y, después
de unas semanas de direccion en funciones, a finales de julio se inici6 el mandato del
segundo director. Lo mas relevante es que la Agencia y las personas que la componen no
dejaron en ningln momento de trabajar con arreglo a sus competencias y funciones. Se
demostré que, en democracia, las instituciones no son propiedad de nadie, se deben al
interés general de la ciudadania mediante una gestion publica integra y alejada de todo tipo
de arbitrariedad y presion.

La Memoria sigue las recomendaciones de los organismos especializados en transparencia
y, por ello, prescinde de sobreinformacién secundaria. De este modo, la memoria de este
afio es formalmente mas breve; si bien contiene la informacién basica y relevante sobre las
actuaciones llevadas a cabo por la Agencia. Nuestra intencion ha sido que todas las
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personas que consulten o lean este documento puedan conocer de manera agil, Util, clara'y
precisa el trabajo realizado por esta institucion en 2024.

Todo ello se realiza, ademas, cumpliendo de manera escrupulosa con los mandatos legales
respecto a la gestidén de los datos personales. Se evitan, por lo tanto, las referencias que
permitan la identificacion de las personas afectadas por investigaciones a la vez que se
ofrece una informacién completa del nUmero y naturaleza de las denuncias presentadas y
de los resultados de las actuaciones.

La terrible tragedia que afect6 a la Comunitat Valenciana en 2024 alter¢ la actividad ordinaria
de la administracion y de la Agencia, que interrumpio la formacién y supedito la investigacion
a las urgentes necesidades que se plantearon. La Agencia se puso a disposicion de todas
las administraciones publicas y del conjunto de instituciones para ayudar a paliar los efectos
de la catastrofe en la medida de nuestras posibilidades. Quiero aprovechar este prélogo
para manifestar mi solidaridad con todas las victimas del desastre.

Como director de la Agencia, quiero agradecer al conjunto de profesionales que forman parte
de la misma su dedicacién y compromiso. Agradecimiento que hago extensivo a todas las
administraciones e instituciones que han colaborado con nosotros y nos han facilitado la
consecucion de nuestros objetivos.

Valéncia, marzo 2025
Eduardo Beut
Director
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Actividad
Institucional
general

2.1. Direccion de la Agencia

El 24 de mayo de 2024, de acuerdo con lo establecido en la Ley 11/2016 de creacion de la
Agencia, finalizé el mandato de Joan Llinares i GOmez.

El 28 de mayo de 2024, Anselm Bodoque Arribas fue nombrado, de manera transitoria, de
acuerdo con lo establecido en el art. 28.3 de la Ley 11/2016, director en funciones de la
Agencia de Prevencidn y Lucha contra el Fraude y la Corrupcién de la Comunitat Valenciana.

El 15 de julio de 2024, siguiendo lo que determina el art. 26 de la Ley 11/2016, Eduardo Beut
Gonzélez fue elegido director de la Agencia por el Pleno de Les Corts y tomd posesion de
su cargo en Les Corts el 23 de julio de 2024.

2.2. Actos organizados

En el marco de los objetivos de la Agencia y dentro de los objetivos de proyectar la actividad
de la Agencia en el conjunto de la sociedad valenciana, se han llevado a cabo diversas
iniciativas destinadas a fomentar la sensibilizacion social en la lucha contra el fraude y la
corrupcioén. Si bien toda la actividad institucional esta publicada en la Agenda disponible en
la portada de la web: www.antifraucv.es, la direccién de la AVAF presidio, entre otras, las
siguientes actividades organizadas por la Agencia:
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e La Agencia Valenciana Antifraude presentd el primer estudio que compara la
percepcion de la corrupcion en Espafiay Portugal.

El 17 de mayo se present6 en rueda de prensa en la sede de la Agencia el informe de
investigacion sobre Percepciones comparadas de la corrupcidn en Espafia y Portugal.
La presentacion del informe correspondié al Catedréatico de Ciencia Politica y de la
Administracion de la Universidad de Murcia y responsable de la Catedra de Buen
Gobierno e Integridad Puablica, Fernando Jiménez, y el investigador Gustavo Ouvéa
del Instituto de Ciencias Sociales de la Universidad de Lisboa.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-agencia-valenciana-antifraude-presenta-
el-primer-estudio-que-compara-la-percepcion-de-la-corrupcion-en-espana-y-
portugal/Presentacion del Cadigo de Integridad de la AVAF

e Dia mundial de las personas alertadoras de corrupcion

Con motivo de la celebracién del Dia Mundial de la Persona Alertadora de Corrupcion
(23 de junio), la Agencia Valenciana Antifraude organizd el miércoles 19 de junio el
taller online Sistemas internos de informacién tras la Ley 2/2023. El taller se centr6 en
el andlisis de los sistemas internos de informacion y tenia como objetivo dar respuesta
alas dudas y preguntas que ha generado su implantacién en organismos, instituciones
y administraciones publicas. La actividad cont6 con la participacion de Delia Cuenca
Antolin, subdirectora de la Inspeccion General de Servicios de la Generalitat
Valenciana y de Carlos Mifiana, coordinador del Area Juridica del Instituto de
Investigacion Sanitaria La Fe.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-agencia-organiza-un-taller-online-sobre-
sistemas-internos-de-informacion-por-el-dia-mundial-de-la-persona-alertadora-de-

corrupcion/.
Enlace a la grabacion: https://www.youtube.com/watch?v=InTl QeBHnI&t=1333s

e Dia Internacional de Naciones Unidas de lucha contra la Corrupcion

El 9 de diciembre se celebro el Dia Internacional de Lucha contra la Corrupcién y la
Agencia organizd, por este motivo, el webinar Uso de la inteligencia artificial en la
lucha contra la corrupcién. Fueron ponentes de la actividad Andrés Boix, profesor
titular de Derecho Administrativo en la Universitat de Valéncia, y Oscar Capdeferro,
profesor Agregado de Derecho Administrativo en la Universitat de Barcelona (UB).

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-agencia-valenciana-antifraude-organiza-
un-webinar-sobre-inteligencia-artificial-con-motivo-del-dia-internacional-contra-la-

corrupcion/

Enlace a la grabacion: https://www.youtube.com/watch?v=-5jmd9UTagE




MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE
2024

2.3. Consejo de Participacion de la Agencia Valenciana
Antifraude

La Resolucion del 12 de febrero de 2019, del director de la Agencia, publicada en el DOGV
numero 346 el 22 de febrero de 2019, cred el Consejo de Participacion de la Agencia
Valenciana de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat
Valenciana (CdP). Este 6rgano celebré su sesién constitutiva el 4 de octubre de 2019.
Durante 2024, se han realizado dos reuniones de dicho consejo.

e La X Reunién se celebré el 6 de mayo, en la sede de la AVAF. Durante la sesion, el
director de la Agencia presenté un balance de su gestion de los siete afios al frente
de la institucion.

Nota de prensa: hittps://www.antifraucv.es/el-director-de-la-agencia-presenta-un-
balance-de-gestion-de-los-7-anos-al-frente-de-la-agencia-ante-el-consell-de-

participacio/

e La Xl Reunién tuvo lugar el 19 de diciembre también en la sede de la AVAF. En el
transcurso de la misma, el director aprovechd para presentarse a los personas y
asociaciones que componen el CdP e indicar las lineas de trabajo que se estaban
implementando.

2.4. Red Estatal de Oficinas y Agencias Antifraude

En los dias 23 y 24 de mayo de 2024, tuvo lugar en Madrid el XIV Encuentro de la Red
Estatal de Oficinas y Agencias Antifraude. Las agencias y oficinas que forman parte de
la red intercambiaron experiencias sobre los canales de colaboracién de los informantes y
las herramientas de deteccion y prevencidn de fraude y corrupcién, el sistema de datos
abiertos o el sistema de integridad de la Administracion General del Estado (SIAGE), entre
otras cuestiones.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/xiv-reunion-en-madrid-de-las-oficinas-y-
agencias-antifraude/

2.5. Actividad institucional relevante

e Comparecencia en el Parlamento Vasco

El 30 de enero, el director de la Agencia Valenciana Antifraude comparecio
telematicamente ante la Comision de Instituciones, Gobernanza Publica y Seguridad
del Parlamento Vasco para realizar aportaciones en relacion con el proyecto de Ley
de Transparencia de Euskadi.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/el-director-de-la-agencia-valenciana-
antifraude-comparece-ante-el-parlamento-vasco-en-la-tramitacion-de-la-ley-de-
transparencia-de-euskadi/

AN
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e Visitade la Autoridad Nacional Anticorrupcion de Italia (ANAC)

Una delegacién de la Autoridad Nacional Anticorrupcion de Italia (ANAC) visit6 el 15
de marzo la Agencia Valenciana Antifraude, para proseguir con el intercambio de
experiencias y procedimientos iniciados el pasado afio.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/personal-de-la-autorita-nazionale-
anticorruzione-de-italia-anac-visita-de-nuevo-la-agencia-valenciana-antifraude/

e Asistencia al OECD Global Anti-Corruption & Integrity Forum. OECD

Personal técnico de la AVAF estuvo presente en el Foro Global Anticorrupcion e
Integridad de la OCDE celebrado en Paris los dias 26 y 27 marzo.

e Organizacion de lareunion de la Red de Autoridades Europeas de Integridad y
Alertadores (NEIWA)

La Agencia Valenciana Antifraude, miembro desde 2019, fue la anfitriona de la 92
Reunidn plenaria de NEIWA, que se celebr6 en Valencia los dias 18 y 19 de abril de
2024. La reunidn concluy6 con la aprobacién de la Declaracién de Valencia en la que
se puso de manifiesto la importancia de defender la denuncia de irregularidades ya
gue es uno de los mejores mecanismos de lucha contra la corrupcion.

Enlace a la Declaraciéon de Valencia

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/33-autoridades-de-lucha-contra-la-
corrupcion-de-24-paises-europeos-acuerdan-la-declaracion-de-valencia/

¢ Visita del Comisionado Derechos Fundamentales de Hungria

El Comisionado para los Derechos Fundamentales de Hungria, Akos Kozma, visité el
pasado 24 de abril la Agencia Valenciana Antifraude para conocer su funcionamiento
y establecer posibles vias de colaboracion entre ambas instituciones en el futuro.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/el-comisionado-para-los-derechos-
fundamentales-de-hungria-ha-visitado-la-agencia-valenciana-antifraude/

e Presentacién del proyecto europeo WiS-H

La Agencia Valenciana Antifraude particip6 el 26 de abril en Madrid en la presentacion
del proyecto WiS-H.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-agencia-participa-en-el-proyecto-
europeo-wis-h-coordinado-por-la-fundacion-hay-derecho-para-proteger-a-las-
personas-denunciantes-de-corrupcion-en-espana-y-portugal/

e Seguimiento del convenio de colaboracion con la Fiscalia General del Estado

La Fiscalia General del Estado y las Agencias Antifraude de Andalucia, Catalufia y
Comunitat Valenciana celebraron el 29 de abril de 2024 una reunién de seguimiento
del convenio suscrito para reforzar la lucha contra la corrupcion.

£A
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Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-fiscalia-general-del-estado-y-las-
agencias-antifraude-de-andalucia-cataluna-y-comunitat-valenciana-celebran-una-
reunion-de-segquimiento-del-convenio-suscrito-para-reforzar-la-lucha-contra-la-

corrup/

Entre las lineas de colaboraciéon establecidas en el convenio, se encuentra la
organizacion de actividades formativas dirigidas al personal de ambas instituciones
que ya se ha materializado en diferentes acciones formativas dirigidas a fiscales como
la realizada en septiembre de 2024.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-agencia-valenciana-antifraude-colabora-
con-la-fiscalia-general-del-estado-en-un-curso-sobre-contratacion-publica-para-50-
fiscales/

e Encuentro institucional con la directora de la Oficina Andaluza Antifraude

El director de la Agencia Valenciana Antifraude se reunio con la directora de la Oficina
Andaluza contra el Fraude y la Corrupcién, Marta Blazquez. Las reuniones sirvieron
para valorar las vias de colaboracién establecidas entre las dos instituciones en
materia de prevencion.

2.6. Comunicacion institucional

La comunicacion institucional ejerce de vehiculo para informar, con caracter general, a la
ciudadania de los servicios que presta la Agencia Valenciana Antifraude y cémo acceder a
los mismos. A continuacion, vamos a exponer de forma resumida, las principales acciones
de comunicacion realizadas durante el afio 2024 en la Agencia Valenciana Antifraude.

2.6.1. Paginaweb institucional

La pagina web institucional de la Agencia, www.antifraucv.es, gestiona sus contenidos con
medios propios.

Teniendo en cuenta que las métricas utilizadas desde 2023 por Google Analytics 4, ya no
toman como referencia las visitas a la pagina web, estableciendo como nueva métrica los
eventos, en el aflo 2024 se han registrado 284.818 eventos en la pagina web de la Agencia.

La pagina de inicio repite en el primer puesto de paginas vistas, seguida de la pagina web
de acceso al buzon denuncias. El tercer puesto lo ocupa la publicacion en el blog de la
Agencia del articulo “La delgada linea entre la irregularidad administrativa y el delito en
contratacion publica”.

Con respecto al nUmero de personas usuarias, durante el afio 2023 la pagina web de la
Agencia habia registrado 47.162 personas usuarias. En 2024, esta cifra se ha incrementado
en mas de un 12%, elevando la cifra de personas usuarias a 53.017.

2R
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En cuanto a la ubicacion geogréfica de las personas que acceden a la web institucional, se
mantiene en 2024 un acceso de mas del 81% desde Espafia.

2.6.2. Blog de la AVAF

Se repite la tendencia de afios anteriores respecto a que uno de los contenidos que mas
difusion tiene la pagina web son los articulos incluidos en el “Blog de la AVAF".

A lo largo de 2024 se han publicado siete nuevos articulos que pueden ser consulados en
el enlace al blog de la Agencia: https://www.antifraucv.es/blog-de-la-avaf/.

2.6.3. Newsletter de la AVAF

Tras la introduccion del formato en 2023, elaborado por parte del departamento de
comunicacion, la newsletter o boletin de noticias es una herramienta mas de difusion del
contenido generado por la Agencia, accediendo al contenido por suscripcion mediante el
enlace: https://www.antifraucv.es/newsletter-de-la-avaf/.

2.6.4. Dialogos en la AVAF

El formato podcast creado con medios propios desde la Agencia, “Dialogos en la AVAF,
esta también disponible tanto en la plataforma Ivoox como en Spotify. En el afio 2024, se
han publicado cuatro dialogos.

2.6.5. Gestion de redes sociales

Las redes sociales, también gestionadas por medios propios, multiplican y amplifican la
difusion de las actividades de las que se informa en la web institucional, abarcando
diferentes publicos objetivos especificos diferentes a los que acceden a la web institucional.

2.7. Claves contrala corrupcion

“Claves contra la corrupcién”, es un formato publicado en el canal de Youtube de la AVAF,
como serie de videos cortos de entre 2 y 5 minutos de duracion en los que personas
destacadas del ambito de la lucha contra el fraude y la corrupcién responde a diferentes
cuestiones. En 2024 se ha incorporado el capitulo protagonizado por Marta Blazquez
Exposito, directora de la Oficina Andaluza contra el Fraude y la Corrupcion.

2.8. Imagen institucional

Para contribuir al conocimiento de la imagen institucional de la Agencia por parte de la
ciudadania, se han elaborado diferentes materiales de merchandising: puntos de lectura,
lapices, libretas y bolsas. Materiales que complementan a los habituales: audiovisuales, en

AN
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lo que respecta a su grabacién y edicién, asi como el disefio de carteleria e infografias
realizado en su totalidad por el personal del departamento de comunicacion.

2.9. Comunicacion interna

Durante 2024 se han mantenido diferentes acciones de comunicacidn interna, destacando
por su transcendencia el concurso de dibujo de postales navidefias para los familiares
menores del personal de la Agencia y donde se elige la que sera la felicitacién navidefia de
la Agencia. Con todos los dibujos presentados elaboramos un video que se utiliza de
felicitacion navidefia oficial.

2.10. Medios de comunicacion

Durante el afio 2024 hemos contabilizado 1.295 menciones en medios de comunicacion.
Los medios digitales y la prensa con un 85% acaparan la mayoria de las menciones. Las
radios con un 6%; las agencias de prensa con otro 6% y las televisiones con 3% completan
el resto.

En este tiempo, se han publicado en la seccidn notas de prensa de la web institucional 22
notas de prensa.

Disponibles en el siguiente enlace: https://www.antifraucv.es/notas-prensa/

2.11. Relaciones con Les Corts

e Entrega de la Memoria 2023

La Memoria de actividades del ejercicio 2023, se entreg6 en un acto protocolario en
las Corts el 26 de marzo, en cumplimiento del articulo 22.3 de la Ley 11/2016, en
presencia de la presidente y de los sindicos y sindicas de los grupos parlamentarios
y la Mesa de les Corts.

Nota de prensa: https://www.antifraucv.es/la-agencia-valenciana-antifraude-entrega-
su-memoria-de-actividad-2023-a-les-corts-valencianes-destacando-su-colaboracion-
con-la-justicia-y-su-relevancia-internacional/

e Comparecencias ante la Comision de Economia, Presupuestos y Hacienda

El pasado 20 de febrero de 2024, el director de la Agencia de Prevencion y Lucha
contra el Fraude y la Corrupciéon de la Comunitat Valenciana, comparecié ante la
Comision de Economia, Presupuestos y Hacienda de las Corts Valencianes para la
presentacion de la Memoria de Actividad de la AVAF 2022.

Enlace a la comparecencia: https://youtu.be/8DDOP_Xr20s
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El director comparecié el 3 de mayo de 2024 ante la Comision de Economia,
Presupuestos y Hacienda de las Corts Valencianes sobre la Proposicion de ley de
modificacion de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de la Agencia
de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcién de la Comunitat Valenciana,
presentada por el Grupo Parlamentario Popular.

El 21 de mayo de 2024, el director de la AVAF, comparecié ante la Comisién de
Economia, Presupuestos y Hacienda de las Corts Valencianes para la presentacion
de la Memoria de Actividad de la AVAF 2023.

Enlace a la comparecencia: https://youtu.be/zXQ6uCR5aDM

Atencién a las peticiones de los grupos parlamentarios

La Agencia ha atendido de manera completa y sistematica todas las peticiones de
informacién de los grupos parlamentarios de Les Corts, como se informa en el
apartado 3.8 de la Memoria.
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Marco normativo,
proteccion de las
personas
denunciantes y
asuntos juridicos

3.1. Funciones

El Reglamento de funcionamiento y régimen interior de 27 de junio de 2019 de la Agencia,
recoge en su articulo 21 las funciones atribuidas a la Direccidn de Asuntos Juridicos.

Ademas de dichas funciones, a esta unidad administrativa le corresponde ejercer la
secretaria del Consejo de Participacion de la Agencia, en virtud de lo previsto en el articulo
25.1 de su Reglamento de funcionamiento y régimen interior, asi como de las mesas
técnicas y de negociacion de las condiciones de trabajo del personal al servicio de la
Agencia, la llevanza del Registro de convenios propio de la Agencia, que conllevan la
tramitacion de convenios marco, convenios de colaboracion y protocolos, a que se refiere el
articulo 87 del citado Reglamento, y la gestion del Registro de acuerdos y resoluciones de
la Direccion de la Agencia conforme dispone el articulo 89 del Reglamento.
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16




MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE
2024

Por su parte, como Direccion Adjunta le ha correspondido prestar apoyo técnico y asistencia
a la Direccién de la Agencia, a cuyo efecto impulsa, coordina y supervisa el ejercicio de las
funciones de las demas unidades administrativas, y realiza las tareas que la Direccién de la
Agencia le encomiende o delegue (articulo 18.2 del Reglamento).

Desde la aprobacion de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, esta
unidad administrativa asumio, de acuerdo con lo previsto en el articulo 8.3 de la citada ley,

el Registro de Responsables de los Sistemas Internos de Informacién (RSII) del sector
publico valenciano.

3.2. Marco normativo

3.2.1. Normativa de aplicacion

Los grandes pilares de la arquitectura juridica antifraude en la Comunitat Valenciana estan
compuestos por:

e La Constitucion Espariola.

e La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién.

e Laley11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de la Agencia de Prevencién
y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat Valenciana.

e LaDirectiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de octubre
de 2019 relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del
Derecho de la Unién.

e Laley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Para conocer el conjunto de normativa vigente en materia de prevencion y represion de
lucha contra la corrupcion, se aconseja la consulta del Cédigo de Lucha contra el Fraude y
la Corrupcidn, que se trata de un repertorio legislativo que ofrece el Boletin Oficial del Estado
sobre la materia de manera sistematizada y al dia, entre la que también se puede encontrar
la normativa de aplicacion a esta Agencia.

La normativa propia de la Agencia, referida a las materias de prevencion y lucha contra la
corrupcidn, asi como a la proteccion de las personas denunciantes, se encuentra regulada
en la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de la Agencia de Prevencion y
Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat Valenciana, aprobada por las Corts
Valencianes al amparo del articulo 49.1.1.2 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat
Valenciana, que otorga competencia exclusiva a la Generalitat en la organizacién de sus
instituciones de autogobierno.

La Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, fue objeto de una primera
modificacion puntual a través de la Ley 27/2018, de 27 de diciembre, de medidas fiscales,
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de gestién administrativa y financiera, y de organizacién de la Generalitat, y en 2024 se
modificé por segunda vez mediante Ley 3/2024, de 27 de junio, de la Generalitat, de
modificacion de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de creacién de la
Agencia. El alcance de esta ultima modificacion se expone en el siguiente epigrafe.

Respecto a la normativa de desarrollo, tras la aprobacion de la Ley de creacién de la Agencia
se aprobd la Resolucién, de 25 de abril de 2018, por la que se crea el Buzén de Denuncias
y se regula su funcionamiento (DOGV nuam. 8301, de 23.05.2018), mediante la que garantizo
el funcionamiento de un canal seguro y accesible para la recepcion de denuncias
relacionadas con su ambito material.

Posteriormente, en cumplimiento de lo previsto en la disposicidén transitoria primera,
apartado segundo, de la Ley 11/2016, se aprob6 el Reglamento de funcionamiento y
régimen interior de la Agencia, en desarrollo de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la
Generalitat (DOGV num. 8582, de 2.07.2019). El resto de las resoluciones de la Agencia
dictadas en desarrollo del mismo se pueden consultar en su Portal de Trasparencia en el
apartado de: https://www.antifraucv.es/informacion-de-relevancia-juridica/

3.2.2. Ley 3/2024, de 27 de junio, de la Generalitat, de
modificacion de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la
Generalitat, de creacion de la Agencia

Conforme se indica en el epigrafe anterior, durante el 2024 se aprob6 una modificacion de
la Ley de creacion de la Agencia mediante la Ley 3/2024, de 27 de junio, de la Generalitat,
de modificacién de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de creacién de la
Agencia (BOE nam. 192, de 9 de agosto de 2024, paginas 102539 a 102543) (Ref. BOE-A-
2024-16513) que, de manera sucinta, ha supuesto cambios en la ley que afectan a:

e Objeto y naturaleza juridica

e Régimen juridico

e Ambito de actuacion de la Agencia

o Estatuto de la persona denunciante

e Estatuto personal de la direccién de la Agencia

e Del nombramiento, principios, incompatibilidades y cese

Finamente, con la Ley 3/2024, de 27 de junio, de la Generalitat, de modificacion de la Ley
11/2016, se afladen dos disposiciones transitorias con el siguiente alcance:

e Disposicion transitoria cuarta en relacién con la aplicacién del nuevo sistema
retributivo de la persona titular de la Direccion de la Agencia.

o Disposicion transitoria quinta sobre la aplicacion de la situacion administrativa de
servicios especiales al personal de la Agencia, asi como sobre la equiparacion
salarial.
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3.2.3. Plan anual normativo de la AVAF

La planificacién normativa anual como herramienta esencial para la mejora de la regulacion
de las Administraciones Publicas es una obligacion recogida en el articulo 132 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Conforme dicho mandato legal, las Administraciones Publicas aprobaran sus planes anuales
normativos en los que se incluiran las previsiones de iniciativas legales o reglamentarias a
tramitar y, en su caso, aprobar en el afio siguiente, en favor de una mayor seguridad juridica,
y la predictibilidad del ordenamiento juridico.

Por parte de la Agencia se aprueba su Plan normativa para el 2025 mediante Resolucion
nuam. 1149/2024, de 17 de diciembre, del director de la Agencia, que puede ser consultado
en el apartado “Planes anuales normativos de la AVAF” en el siguiente enlace:
https://www.antifraucv.es/informacion-de-relevancia-juridica/.

3.3. Asesoramiento y proteccion de las personas
denunciantes

La Agencia Valenciana Antifraude ha sido pionera en el asesoramiento y proteccion de las
personas denunciantes, con la finalidad de evitar que las mismas pudieran sufrir cualquier
tipo de represalia en su ambito laboral, e incluso personal, como consecuencia de la
comunicacion de hechos de los que tuvieran conocimiento y que pudieran ser constitutivos
de posible fraude o corrupcion en el ambito del sector publico valenciano, previsto en el
articulo 3 de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat.

La materia de proteccioén a la persona denunciante regulada en el articulo 14 de la referida
Ley 11/2016, y desarrollado en los articulos 41 a 48 del Reglamento de funcionamiento y
régimen interior, consiste basicamente en la conjuncién de la asistenciay asesoramiento
juridico y la proteccion frente a posibles represalias.

Para un estudio méas detallado de las funciones y actuaciones de la Agencia en materia de
proteccion a las personas denunciantes, asi como requisitos y procedimiento para la
concesion del estatuto de proteccién a la persona denunciante, nos remitimos al epigrafe
4.5. Asesoramiento y proteccion de las personas denunciantes del_Balance 2017-2024.

En cualquier caso, no debe perderse de vista las dos importantes herramientas de
proteccion a la persona denunciante sefialadas expresamente en la Ley de creacion de la
Agencia, como son la confidencialidad de las actuaciones y el anonimato de la persona
denunciante, ambas reconocidas también en la Ley estatal 2/2023, y que desde la AVAF se
consideran como la mejor forma de proteccion.
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Una novedad importante durante el ejercicio 2024 en la actividad de esta Agencia en
materia de proteccion al denunciante es que ha sido, nuevamente, la entidad pionera en la
prestacion de apoyo psicoldgico a las personas denunciantes protegidas.

Esta medida viene incluida, por una parte, dentro de los derechos que el Reglamento de
funcionamiento y régimen interior de la Agencia reconoce a las personas denunciantes a las
que la Agencia haya otorgado el estatuto de proteccioén.

Por otra parte, por la Directiva 2019/1937, del Parlamento Europeo de 23/10/2019, relativa
a la proteccién de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unién.

Y finalmente, a nivel estatal, la Ley 2/2023, de 20 de febrero, requladora de la proteccién de
las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion,
recoge, igualmente, como medida de proteccidn a las personas que comuniquen o revelen
infracciones incluidas en el ambito de aplicacion de dicha ley, el apoyo psicolégico.

Se ha venido observando que este tipo de prestacion de apoyo psicologico resulta muy
necesaria para las personas informantes de fraude o corrupcion, puesto que la presentacion
de denuncias o informaciones ante cualquier tipo de érgano conlleva, en muchas ocasiones,
situaciones de hostigamiento laboral que llega a afectar también al ambito de su vida
personal y familiar.

Al efecto y ante la falta de recursos personales adecuados para llevar a cabo este servicio
a las personas denunciantes, la Agencia Valenciana Antifraude adjudicd, con fecha 13 de
mayo de 2024, el contrato de servicio de asistencia y atencion psicolégica a personas
informantes o denunciantes de fraude o corrupcién, que requieren asesoramiento o a las
gue se les haya concedido el estatuto de persona denunciante, asi como la colaboracion
con el personal de la Agencia que trate con personas denunciantes, para mejorar la calidad
en la atencion a las mismas.

Este servicio se dirige a las personas alertadoras o denunciantes que hayan comunicado
hechos o conductas, alertado o revelado informaciones, presumiblemente fraudulentos o
corruptos, que puedan dar lugar a la exigencia de responsabilidades legales, ante la propia
Agencia o cualquier érgano administrativo, el Ministerio Fiscal o la autoridad judicial, y que
como consecuencia de ello sufren o pueden sufrir represalias que afectan a su vida laboral
e incluso personal y familiar, teniendo, en todo caso, caracter supletorio a la atencion
psicoldgica que pudiera prestar la sanidad publica, por lo que, cesaria en el momento en
que la persona estuviera recibiendo tratamiento psicologico por parte del sistema sanitario
publico.

Este servicio consiste en un tratamiento de apoyo, personal y directo, de forma telematica o
presencial en la consulta de un profesional, de un maximo de 15 sesiones, de entre 45y 50
minutos de duracién cada una.

En cualquier caso, toda persona denunciante o informante de hechos de corrupcion o fraude
tiene derecho al asesoramiento juridico, por parte de la Agencia, sobre cualquier asunto
derivado de su denuncia, independientemente de que se le hubiera concedido el estatuto de
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proteccion. En cumplimiento de este derecho, durante 2024 la Agencia Valenciana
Antifraude ha realizado un total de 91 asesoramientos a personas denunciantes.

Respecto al seguimiento en materia de proteccion a la persona denunciante de la AVAF, los
datos a 31 de diciembre de 2024 son los que se exponen en los siguientes graficos.

[

m Presentadas Concedidas vigentes

Numero de solicitudes de proteccion presentadas y concedidas vigentes

£

N

Nimero de solicitudes de proteccion presentadas desde la puesta en marcha
de la Agencia en noviembre de 2017 hasta diciembre de 2024

B Estimadas

En tramite

Desestimadas/Inadmitidas/Archivadas/
Pérdida/Sin efecto
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m 2017 2018 2019 2020 2021 w2022 w2023 m2024

Numero de solicitudes de proteccion por afios

B Remision fiscalia
Buzdén denuncias

Correo electrénico

H Registro Agencia

Canal o medio de presentacion de las solicitudes de proteccion
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m Alicante

Castellén

m Valencia

Numero de solicitudes estimadas segun la provincia en la que se ubica
la administracién o entidad demandada

B Mujeres

Hombres

B Personas juridicas

Personas denunciantes protegidas clasificadas por género
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Funcionarios de carrera

Personal laboral de sociedades mercantiles de entes
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Condicién laboral de los trabajadores a los que se les ha concedido el estatuto de persona
denunciante
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Otros
Funcionamiento de servicios sociales
Funcionamiento servicio de salud

Urbanismo

Funcionamiento servicios publicos policia
local
Gestién de personal (provisién, retribuciones,
etc.)

Acceso funcion publicay seleccion personal

IUHHUH

Contratacion administrativa B
/A

Segun el contenido de la denuncia realizada por los denunciantes protegidos

A fecha de 31 de diciembre de 2024, el nimero de personas denunciantes que tienen
reconocido el estatuto de proteccion asciende a 36 (35 personas fisicas y 1 empresa).

3.4. Convenios marco y de colaboracion

En cumplimiento de los fines encomendados por ley a la Agencia, esta podra suscribir
convenios y protocolos de colaboracion funcional con otras instituciones, 6rganos o
entidades publicas para proporcionar la colaboracion, la asistencia y el intercambio de
informacién, en el marco de la normativa aplicable. Asi, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 21.1.h) del Reglamento de funcionamiento y régimen interior, la tramitacion previa a
la suscripcién de los referidos convenios le corresponde a la Direccién de Asuntos Juridicos,
sin perjuicio de la elaboracién de propuestas, impulso y seguimiento por la unidad
administrativa que corresponda.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 del Reglamento de funcionamiento y
régimen interior de la Agencia, se cre6 el Registro de Convenios de la Agencia en el que
se inscriben todos los instrumentos de colaboracion suscritos por esta, asi como cualquier
incidencia relativa a su interpretacion, ejecucién, modificacién, suspension y extincion,
ademés de adendas y prérrogas. Ademas, esta Agencia tiene aprobada una Guia de
tramitacion de Convenios de la AVAF, a fin de favorecer la tramitacion interna de los mismos.

A fecha 31 de diciembre de 2024, el total de convenios vigentes suscritos por la AVAF desde
sSu puesta en marcha asciende a 28, correspondientes 2 de ellos al afio 2024, que se
desglosan a continuacion por tipo de convenio (convenios marco o de colaboracién) y se
indica sucintamente su objeto y la relacidn de entidades firmantes.

£A
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CONVENIOS SUSCRITOS EN EL ANO 2024

Tipo Objeto NUum. Entidades con las que se suscribe

Establecer un canal permanente de comunicacion
y colaboraciéon para mejorar la eficacia en el 1 Consejo General del Notariado
cumplimiento de los objetivos de interés comun.

Convenio
marco

Convenio Establecer bases de la colaboracién segun la
naturaleza, objetivos y fines de las entidades 1 Universidad Cardenal Herrera CEU
firmantes.

colaboracion

El texto integro de los convenios suscritos por la AVAF se puede consultar en los siguientes
apartados “Convenios marco” y “Convenios de colaboracion” que se encuentran disponibles
en el Portal de Trasparencia: https://www.antifraucv.es/informacion-de-relevancia-juridica/

3.5. Asistencia y apoyo a las obligaciones de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 11/2016, en cumplimiento de sus
tareas la Agencia podra proporcionar la colaboracion, la asistencia y el intercambio de
informacién con otras instituciones, 6rganos o entidades publicas mediante planes y
programas conjuntos, convenios y protocolos de colaboracion funcional, en el marco de la
normativa aplicable.

Asi, la aprobacion de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, requladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion,
supuso diversas obligaciones tanto para las entidades del sector privado como para las
administraciones publicas y resto de sector publico, estas ultimas incluidas dentro del ambito
subjetivo de la Agencia. Entre las novedades reguladas por la Ley 2/2023, se encuentra la
necesidad de crear por cada entidad u organismo obligados por dicha ley un Sistema Interno
de Informacioén (Sll), que abarca: la aprobacién de una politica/estrategia que enuncie los
principios generales en materia de Sll y defensa del informante; la implementacién de un
canal interno de informacion (herramienta informatica para la recepcion de las
informaciones); el nombramiento de un Responsable del Sll; la aprobacién de un
procedimiento de gestion de informacién; y las garantias de proteccién de las personas
informantes, asi como los derechos de las personas afectadas.

Con la finalidad de apoyar y asesorar a las entidades del sector publico valenciano en la
implementacion del Sistema Interno de Informacion previsto en la Ley 2/2023, la Agencia
facilita su asistencia a través de la firma de protocolos de colaboracién funcional, a los que
nos referimos en el epigrafe siguiente.
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Ademas, la Agencia ha enviado mas de 800 cartas en su mayoria a las entidades locales de
toda la Comunitat Valenciana y a las entidades del sector publico instrumental de la
Generalitat con mas de 50 trabajadores ofreciendo el apoyo de la AVAF y recordando las
obligaciones y plazos fijados por la Ley estatal.

Durante 2024, se han seguido atendiendo numerosas consultas y dudas de las distintas
entidades del sector publico valenciano, tanto por via telefonica y por correo electrénico,
sobre el debido cumplimiento de las obligaciones de la Ley 2/2023, compartiendo segun
nuestra experiencia las mejores practicas. También se han solventado dudas a empresas
del sector privado, que, si bien no se incluyen en el ambito de aplicacion de esta Agencia,
se han encontrado en la situacion de tener que cumplir las obligaciones legales sin que aun
no se encuentra en funcionamiento la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante.
AALL

También se ha colaborado mediante la imparticion de actividades formativas sobre la Ley
2/2023 y sobre la proteccion de las personas informantes, y a través de la difusion de

documentos elaborados sobre la materia como son:

e Documento sobre los elementos del Sistema Interno de Informacién (Sll)

e Modelo tipo de procedimiento de gestidn de informacidn para los Sl (apartado 3.3.4)

e Documento sobre derechos y garantias de las personas informantes y de las
afectadas por la informacion en los Sll y en el canal externo.

e Documento titulado “88 prequntas v respuestas sobre la Ley 2/2023".

3.5.1. Protocolos de colaboracién funcional

Como se ha expuesto anteriormente, con la finalidad de asistir y colaborar con las
administraciones publicas y demas entidades del sector publico valenciano, la Agencia ha
ido suscribiendo con las mismas numerosos protocolos desde 2021 con el objeto de abrir
lineas de cooperacidn que contribuyan al fomento de actuaciones de prevencion del fraude
y la corrupcion y de integridad y ética publica con las que mejorar las funciones y fines
encomendados a las partes firmantes.

Tras la aprobacion de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, se
reforzaron los objetivos de dichos protocolos con el apoyo por parte de la Agencia a las
entidades suscriptoras en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ley.

En concreto, dichos protocolos, la Agencia asiste y asesora a las entidades firmantes sobre
las herramientas para implementar el Sistema Interno de Informacién, entre las que se
encuentran herramientas informéaticas como la instalacion de buzones internos de
denuncias, mediante un software libre y gratuito que permite la comunicacién o denuncia
anonima, asi como el asesoramiento técnico y juridico en relaciéon con el mismoy, a su vez,
consolida a la Agencia como canal externo de denuncias en la Comunitat Valenciana,
conforme dispone el articulo 2 de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat.

2R
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Por otra parte, los citados protocolos también ofrecen asesoramiento en la elaboracién de
cédigos éticos y realizacion de actividades formativas, en la puesta a disposicion de
mecanismos de prevencion y elaboracién de catalogos de riesgos, y en el fomento y la
implementacion de planes de integridad, facilitando propuestas de contenido minimo y
asesorando en la elaboracion de autodiagnésticos previos de riesgos.

A fecha 31 de diciembre de 2024, la Agencia lleva suscritos 133 protocolos de colaboracion
funcional, correspondientes 41 de ellos al afio 2024. Dichos protocolos son en su mayoria
con administraciones locales, entidades del sector publico local y autonémico, asi como con
todas las instituciones estatutarias, entre otras.

A continuacidn, se desglosan los protocolos firmados por tipo de entidad suscriptora en el
ano 2024:

NUam.
TIPO ENTIDAD SECTOR PUBLICO VALENCIANO PROTOCOLOS
SUSCRITOS

Ayuntamientos de menos de 10.000 habitantes

Provincia de Castell6n: 10 o8

Provincia de Valencia: 43

Provincia de Alicante: 10
Ayuntamientos de mas de 10.000 habitantes

Provincia de Castell6n: 3 7

Provincia de Valencia: 25

Provincia de Alicante: 13
Mancomunidades 1
Diputaciones provinciales 1
Consorcios
Sector publico instrumental GVA (Organismos publicos, Sociedades
Mercantiles, Fundaciones del Sector Publico de la GVAy Consorcios 4
adscritos a la Generalitat)
Universidades y Fundaciones de Universidades 0
Entidades estatutarias 0
Asociaciones 0
Organismos autbnomos, sociedades mercantiles locales 0

TOTAL 41

El texto integro de los protocolos de colaboracion suscritos por la AVAF se puede consultar
en “Protocolos” dentro del apartado “Informacion de relevancia juridica” del Portal de
Trasparencia, accesible en el siguiente enlace: https://www.antifraucv.es/informacion-de-
relevancia-juridica/

3.5.2. Registro de Responsables del Sistema interno de
informacion (RSII)

Uno de los elementos del Sistema interno de informacién (Sll) de cada una de las entidades
obligadas por la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
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que _informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién es el
nombramiento del Responsable del Sistema.

Una vez nombrado o, en su caso, cesado el Responsable del Sistema, conforme al apartado
3 del articulo 8 de la Ley 2/2023 “deberan ser notificados a la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante, A.A.l., 0, en su caso, a las autoridades u 6rganos competentes
de las comunidades auténomas, en el &mbito de sus respectivas competencias, en el plazo
de los diez dias habiles siguientes, especificando, en el caso de su cese, las razones que
han justificado el mismo.”

A dicho efecto, la Agencia aprobé la_Resolucion nim. 504/2023, de 10 de mayo, del director
de la Agencia, por la que se crea el Reqistro de Responsables de Sistemas internos de
informacién de la Agencia (RRSII), en el que las administraciones publicas y entidades del
sector publico incluidas en el &mbito subjetivo de aplicacion de la Ley de creacion de la
Agencia, deberan inscribir a sus Responsables del Sistema.

Para ello, la Agencia facilita un tramite especifico en su Sede electrénica dentro del Catalogo
de tramites, en Ambito, “todos los &mbitos” y en Area, “Ley 2/2023”, accesible en el siguiente
enlace: https://sede.antifraucv.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=16811, en el
que deberan cumplimentar un formulario habilitado con datos béasicos de identificaciéon y
remitir la copia o certificado del 6rgano de gobierno que acredite la designacion de la persona
fisica u 6érgano colegiado como Responsable del Sistema.

Los datos agrupados, segun el tipo de administracion o entidad del sector publico, que
constan a fecha de 31 de diciembre de 2024 en el Registro Responsables de los Sistemas
Internos de Informacién de la Agencia son los siguientes:

. NUm
TIPO ENTIDAD SECTOR PUBLICO VALENCIANO REGISTROS
Ayuntamientos de menos de 10.000 habitantes
Castell6n: 79
Valencia: 135 268
Alicante: 54
Ayuntamientos de mas de 10.000 habitantes
Castellén: 7
Valencia: 35 67
Alicante: 25
Mancomunidades 11

Sector Publico Local (Organismos autbnomos, empresas mercantiles y Fundaciones) 18
Consorcios 4
Diputaciones provinciales 2
6
1

Entidades estatutarias
Administracion de la Generalitat
Sector publico instrumental GVA (Organismos publicos, Sociedades Mercantiles,

Fundaciones del Sector Publico de la GVA y Consorcios adscritos a la Generalitat) 32
Universidades y Fundaciones de Universidades 8
Colegios profesionales 18
Corporacién de derecho publico 2
Asociaciones constituidas por las administraciones publicas, los organismos y las 1
entidades publicas
AVAF 1
TOTAL 439
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m 2023 m2024

Numero de solicitudes del Registro de Responsables de Sistemas Internos de Informacion

3.6. Potestad sancionadora

De conformidad con los articulos 17 a 21 de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la
Generalitat, la Agencia tiene reconocida potestad sancionadora cuando se incurra en
cualquier accion u omision de actos tipificados en la ley, mediando dolo, culpa o negligencia.

Siguiendo los principios y reglas de procedimiento previstos en la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, el Reglamento de funcionamiento y régimen
interior de la Agencia desarrolla los articulos de la Ley referidos a la potestad sancionadora
regulando su procedimiento en el titulo VIII (articulos 49 a 57).

Ademas, se debe destacar que, tras la aprobacion de la Ley estatal 2/2023, de 20 de febrero,
requladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y
de lucha contra la corrupcion, se atribuye potestad sancionadora a la Autoridad
Independiente de Proteccidén del Informante, A.A.l., y a los 6rganos competentes de las
comunidades autdénomas, en el caso de la Comunitat Valenciana, a la Agencia, todo ello, sin
perjuicio de las facultades disciplinarias que en el ambito interno de cada organizacion
pudieran tener los 6rganos competentes, conforme los articulos 60 a 68.

Desde la creacion de la Agencia se ha incoado y tramitado un expediente sancionador por
incumplimiento del articulo 7 de la Ley 11/2016, que recoge el deber de colaboracion con la
Agencia, en concreto, por la falta de atencion a los requerimientos y solicitudes de
informacion y documentacion efectuados en un procedimiento de investigacion.

El expediente sancionador se resolvid con la imposicién de una multa de 5.001 euros por
infraccion grave del articulo 19.1.2 de la Ley 11/2016. La referida resolucion sancionadora
fue objeto de recurso contencioso-administrativo, cuya resolucion judicial ha desestimado el
recurso con condena en costas.
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3.7. Procedimientos judiciales

Desde su creacion la Agencia ha intervenido en diferentes procedimientos judiciales en el
ejercicio de la representacion y defensa en juicio, todos ellos desarrollados ante la
jurisdiccién contencioso-administrativa, salvo uno que discurrié en el orden penal y otro que
correspondio a la jurisdiccion social.

Conforme a ello, durante el 2024 se ha seguido interviniendo en sede jurisdiccional
defendiendo los acuerdos y resoluciones de la Agencia ante las impugnaciones efectuadas
por diferentes personas fisicas o juridicas. En este ejercicio se han interpuesto contra la
Agencia cuatro recursos, todos ellos ante la jurisdiccién contencioso-administrativo, de los
que siguen vivos dos, sin perjuicio que, del total de recursos judiciales planteados contra la
Agencia desde su creacion, se mantienen en tramitacion a 31 de diciembre de 2024 tres de
ellos, referidos a los siguientes asuntos: a materia de personal, a la actividad investigadora
e inspectora y a asuntos organizativos de la Agencia.

3.8. Peticiones de acceso ala informacion publica

Por lo que respecta a la funcién de “tramitar y proponer la resolucién de las peticiones de
acceso a la informacion publica que se formulen”, atribuida a la Direccién de Asuntos
Juridicos en el articulo 21.1. k) del Reglamento de funcionamiento y régimen interior de 27
de junio de 2019 de la Agencia, durante el afio 2024, se han recepcionado cuatro solicitudes
de acceso a la informacion que han sido contestados en el plazo y formal legalmente
establecida, al amparo del articulo 31 de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de la Generalitat, de
Transparencia y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana.

Asimismo, en virtud de lo dispuesto en el articulo 12 del Reglamento de las Corts
Valencianes, por parte de los Grupos Parlamentarios se han venido presentando solicitudes
de documentacion a la Agencia. En este 2024 el nimero de solicitudes de documentacion
remitidas por los distintos Grupos Parlamentarios y que han sido debidamente contestadas
por la Agencia han ascendido a un total de 53.

En el Portal de Transparencia de la AVAF, en el apartado “Relaciones con las Corts
Valencianes” accesible en el siguiente enlace: https://www.antifraucv.es/informacion-de-
relevancia-juridica/, se publican las contestaciones a las referidas solicitudes de
documentacion presentadas por los Grupos Parlamentarios de las Corts Valencianes.
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3.9. Remision de informacion y datos a otros
organismos

La disposicion adicional tercera de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, requladora de la
proteccion de las personas gue informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcidn recoge la obligacion impuesta por el articulo 27 de la Directiva (UE) 2019/1937
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccién
de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union sobre la
presentacién anual a la Comision Europea de estadisticas sobre las informaciones
mencionadas en el capitulo Ill. Asi, la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
A.A.l, deber& recoger dicha informacion, preferiblemente de forma agregada, sobre los
siguientes datos estadisticos:

“a) nimero de comunicaciones recibidas por las autoridades competentes;
b) nimero de investigaciones y actuaciones judiciales iniciadas a raiz de dichas
comunicaciones, y su resultado, y
¢) estimacién del perjuicio econémico y los importes recuperados tras las investigaciones
y actuaciones judiciales relacionadas con las infracciones, si se hubieran podido
obtener.”

Sin perjuicio de la aprobacion del Real Decreto 1101/2024, de 29 de octubre, por el que se
aprueba el Estatuto de la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.L
(BOE num. 262, de 30/10/2024), a fecha de redaccion de la presente Memoria esta
Autoridad todavia no se encuentra en funcionamiento. Por ello, en 2024 fue el Ministerio de
la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes el que solicit6 a la Agencia la informacién
estadistica referenciada, asi como al resto de Agencias y Oficinas Antifraude creadas en las
distintas Comunidades Auténomas, a fin de dar cumplimiento a la antecitada disposicion
adicional tercera de la Ley 2/2023.
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Asimismo, como en afios anteriores, la Agencia ha remitido la informacion requerida por la
Oficina Independiente de Regulacidn y Supervision de la Contratacion (OIReScon) para la
elaboracion del informe anual de supervisién previsto en el articulo 332.9 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Puablico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en el que se incluye "informacion sobre
la prevencion, deteccidn, y notificacién adecuada de los casos de fraude, corrupcion conflicto
de interés, y otras irregularidades graves en la contratacion, asi como los problemas de
colusion detectados" relativa a las actuaciones de esta Agencia en la deteccion de casos de
corrupcion, fraude, conflictos de interés y otras irregularidades en materia de contratacion
publica.
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[]
Analisis e
Investigacion

4.1. Presentacion

A la direccién de Andlisis e Investigacion le corresponden las funciones relacionadas en el
articulo 20 del Reglamento de funcionamiento y régimen interior de la AVAF.

El continuo incremento del nimero de denuncias presentadas, unido a otros factores
coyunturales que han causado un aumento exponencial de la carga de trabajo individual del
personal del area, ha provocado una situacion critica de retraso endémico en la atencién de
los plazos legalmente establecidos para la respuesta a las denuncias, como a continuacion
se expondra. Para atajar dicho malfuncionamiento, se han dirigido los esfuerzos en el dltimo
trimestre del afio a plantear mecanismos correctores, consiguiendo una gestion burocratica
eficaz.

Los datos de gestion del ejercicio 2024, y la evolucion desde el primer afio de
funcionamiento, acreditan la consolidacion del trabajo de la Agencia y su posicionamiento
como una entidad referente en la lucha contra el fraude y la corrupcidn.

Asimismo, se han detectado diferentes anomalias en la gestiébn administrativa que han
requerido la adopcion de medidas correctoras, citaindose, a modo de ejemplo, las derivadas
de la caducidad de expedientes de investigacion, la realizacion de actuaciones sin respaldo
normativo, la desigualdad en la asignacién de cargas de trabajo, la ausencia de relacién
interdepartamental, las brechas en la confidencialidad de la informacion, la falta de revisién
normativa y la falta de homogeneizacién documental.

Uno de los objetivos prioritarios para la anualidad 2025, como linea estratégica, es alcanzar
el cumplimiento de los plazos legales de tramitacion de denuncias, y todo ello manteniendo
y mejorando los niveles de calidad juridico-técnica de las investigaciones. Para ello, se han
adoptado medidas de choque a fin de reducir drasticamente la deuda pendiente y el retraso
en los tiempos de respuesta.

AR
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4.2. Estadisticas sobre denuncias presentadas
A continuacion, se exponen datos y detalles acerca de la recepcién de denuncias y

expedientes tramitados desde la direccion de Analisis e Investigacion, asi como de su
evolucion y comparativa desde distintas clasificaciones.

4.2.1 Denuncias presentadas por afno

Contempla la clasificacion de las denuncias presentadas agrupadas por afios naturales,
teniendo en cuenta la fecha del documento de la denuncia.

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
TOTAL| 35 | 181 | 168 | 226 | 359 | 453 | 556 | 564

Denuncias presentadas por afio natural

600 556 564

500

400 359

300
226

181

200 168

100
35

m 2017 2018 2019 2020 2021 m2022 m2023 m2024

Denuncias presentadas por afio natural

4.2.2 Denuncias presentadas por ambito subjetivo
Contempla la clasificacion de las denuncias presentadas en base al &mbito o sector de la
institucion, administracién, entidad o persona al que se refiere la comunicacion de hechos o

denuncia recibida.

Se agrupan aquellas entidades que no ofrecen representatividad en sus datos obtenidos
bajo la categoria denominada “Resto”:
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2017 | % |2018| % |2019| % (2020 % |2021| % |2022| % (2023 % | 2024 %
Generalitat 9 26% | 53 | 29% | 23 | 14% | 43 | 19% | 55 | 15% | 47 | 10% | 66 | 12% | 44 8%
Municipios 21 60% 81 45% 89 53% | 131 | 58% | 241 | 67% | 275 | 61% | 309 | 56% | 355 63%
Diputaciones 1 3% 15 8% 8 5% 7 3% 4 1% 4 1% 8 1% 5 1%
Privado 0 0% 5 3% 14 8% 10 4% 39 | 11% | 47 | 10% | 65 | 12% | 79 14%
Universidades | 0 0% 7 4% 3 2% 3 1% 2 1% 1 0% 9 2% 8 1%
Resto 4 11% 20 11% 31 18% 32 14% 18 5% 79 17% 99 18% 73 13%
TOTAL: | 35 |100% | 181 | 100% | 168 | 100% | 226 | 100% | 359 | 100% | 453 | 100% | 556 |100% | 564 | 100%

Denuncias presentadas por ambito subjetivo (todas las anualidades)

Resto; 13% .
° Generalitat; 8%

Universidades; 1%

Privado; 14%

2024

Diputaciones; 1%

Municipios; 63%

Denuncias presentadas por ambito subjetivo en 2024

La distribucién de los datos en la anterior tabla indica que se ha mantenido la linea
predominante en la entrada de denuncias en la Agencia desde su creacién y puesta en
funcionamiento en la anualidad 2017, siendo las administraciones de caracter municipal, las

gue reciben un mayor nimero de denuncias.

4.2.3 Denuncias presentadas segun el canal de comunicacion

Se plantea en este apartado la clasificacion de las denuncias presentadas en base al canal
de comunicacion empleado para poner los hechos en conocimiento de la AVAF.

Debe resaltarse que la Agencia dispone de procedimientos y canales para la formulacion de
denuncias que garantizan la confidencialidad del denunciante. La persona informadora tiene
derecho a que se garantice la confidencialidad sobre su identidad, y el personal de la
Agencia esta obligado a mantenerla, con la Unica excepcién del requerimiento judicial.

Dicho canal de denuncias se regula en la Resolucién de 25 de abril de 2018, del director de
la Agencia, adelantdndose de esta manera la Agencia a las exigencias que la normativa

AR
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comunitaria ha exigido posteriormente, Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y
del Consejo, y que ha dado lugar a la aprobacion de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y
de lucha contra la corrupcion, en la que se admiten las denuncias y comunicaciones, tanto
nominales como andénimas, pudiendo realizarse con plenas garantias de anonimato
mediante el buzén de denuncias electrénico disponible en la pagina web de la Agencia.

Ademas del Buzon de Denuncias, se mantiene la posibilidad de presentacion de denuncias
identificadas de forma presencial, accediendo de este modo al Registro de Entrada general,
a través de la Sede Electrénica de la Agencia, asi como por cualquiera de los medios
permitidos por la legislacion sobre procedimiento administrativo coman.

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Buzén de denuncias 0 97 127 191 318 396 497 513
Correo electrénico/postal 25 34 15 3 28 33 31 34
Registro General 10 50 26 14 2 5 10 0
Sede electronica 0 0 0 12 4 15 15 12
Acta comparecencia 0 0 0 2 3 1 2 1
Abiertos de oficio/otros 0 0 0 4 4 3 1 4

TOTAL 35 181 168 226 359 453 556 564

Denuncias presentadas segun el canal de comunicacion

W Buzdn de denuncias
Correo electrénico/postal
Registro General
Sede electronica
Acta comparecencia

B Abiertos de oficio/otros

Denuncias presentadas segun el canal de comunicacion
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La evolucién, muestra la generalizacién del empleo del Buzén de Denuncias de la Agencia
para la formulacion de comunicaciones y presentacién de denuncias, por lo que se puede
afirmar que se consolida la tendencia de que aproximadamente casi 9 de cada 10 denuncias
se presentan por el Buzon de Denuncias de la Agencia. Las facilidades de uso y los
estandares de seguridad y confidencialidad que la misma proporciona, no pueden ser
alcanzados por las otras vias contempladas para la presentacion de denuncias y
comunicaciones, lo que justifica el aumento exponencial y su consolidacion como preferente
para la presentacién de denuncias.

4.2.4 Denuncias presentadas segun el territorio de afectacion

Contempla la clasificacion de las denuncias presentadas segun el territorio donde se ubica
la administracion concretamente denunciada, realizando la clasificacién por provincias o, en
caso de afectar a varias provincias, haciendo referencia a la totalidad de la Comunitat
Valenciana

5 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
AMBITO TERRITORIAL
% % % % % % % %
Alicante 71 20% | 34 | 19% | 40 | 24% | 70 | 31% |102 | 28% |136| 30% | 147 | 26% |159 | 28%
Castell6 0| 0% |20 | 11% | 17 | 10% | 15 | 7% | 19 | 5% | 48 | 11% | 47 | 8% | 56 | 10%
Valéncia 20| 57% | 96 | 53% | 82 | 49% |115| 51% | 179 | 50% |217 | 49% | 287 | 52% |335| 59%
Comunitat Valenciana 8| 23% | 31 | 17% | 29 | 17% | 26 | 12% | 59 | 16% | 46 | 10% | 75 | 13% | 14 2%
TOTAL.... | 35 [ 100% | 181 | 100% | 168 | 100% | 226 | 100% | 359 | 100% | 447 | 100% | 556 | 100% | 564 | 100%
Denuncias presentadas segun el territorio de afectacién
400
350
300
250
200
150
100
50 I I

B Alicante Castelld Valéncia Comunitat Valenciana

Denuncias presentadas segun el territorio de afectacion
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4.2.5 Denuncias presentadas segun el ambito material

En este apartado, se presenta la clasificacién de las denuncias segun el &mbito material de
la actuacion administrativa.

La clasificacién, en funcion de la materia, se ha realizado mediante la clasificacién en
atencidon a las grandes éareas de actuaciéon tradicionales en el seno de la actividad
administrativa de caracter general.

MATERIAS 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | TOTAL
Conflicto intereses cargo publico nfa | nfa | nfa | nla 7 9 16 8 40
Conflicto intereses empleado publico nfa | nfa | nfa | n/a 4 6 4 4 18
Contratacion publica 12 57 42 72 51 64 63 90 451
Convenios Administrativos nfa | nfa | nla | nla 2 3 0 4 9
Gestién de Activos/Patrimonio 4 18 7 9 4 9 6 6 63
Gestion de RR.HH. 8 64 68 64 | 161 | 201 | 221 | 208 995
Ingresos Publicos na | nfa | nla | nla| na | na 2 3 5
Medio Ambiente 2 13 17 22 12 9 2 3 80
Politicas Publicas nfa | nfa | nla | nla 2 5 0 4 11
Régimen retributivo CP* na | nfa | nla | nla| na | na 1 3 4
Servicios Publicos nfa | nfa | nla | nla 6 2 1 3 12
Subvenciones 6 16 7 26 24 32 17 32 160
Transparencia nfa | nfa | nfa | n/a 2 11 30 15 58
Urbanismo nfa | nfa | nfa | nla 20 39 63 55 177
Uso indebido de recursos publicos 3 13 27 1 6 19 36 38 143
Otros 0 0 0 32 58 44 94 88 316
TOTAL....| 35 | 181 | 168 | 226 | 359 | 453 | 556 | 564 -I

Denuncias presentadas segun el ambito material

39



MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Conflicto intereses
cargo publico; 2%

Transparencia; 2%

Subvenciones; 6%

Servicios Publicos; 0%

Régimen retributivo
CP; 0%

Politicas Publicas; 0%

: : a0
Medio Ambiente; 3% _ Gesti6n de RR.HH.;
Ingresos Publicos; 0% 39%
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La categoria mas importante por ambito material al final del afio 2024, con mucha diferencia,
es la gestion de los recursos humanos, representando el 39% del total de las alertas. A
continuacion, se sitdan las materias de Contratacion publica (con un 18%) y Urbanismo (con
un 7%).

El resto de las materias poseen unos valores de dispersiéon en cuanto a su peso relativo,
entre el 1%y el 6% del total de denuncias, salvo la categoria “Otros”, en dicha categoria, se
han incluido, mayoritariamente, denuncias sobre &mbitos de actuacidon no contemplados en
la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, y relativos a las competencias de
otras administraciones publicas, asimismo no relacionadas en el ambito subjetivo de la
Agencia.

4.2.6 Denuncias presentadas segun la tipologia, condicion o
naturaleza del comunicante

En el presente apartado, distingue el volumen de denunciantes que se presentan de manera
anonimay el volumen que se realiza mediante identificacion nominal.

Dentro de la categoria de denuncias con identificacién nominal, se ha procedido a realizar
un desglose en atencidn al caracter de persona fisica o juridica y, dentro de ambos grupos,
se ha realizado una subdivision entre diferentes categorias de especial relevancia,
especialmente por la intensidad del nexo que une a cada una de dichas personas con la
actividad administrativa denunciada.

SR
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La primera seccion de la tabla, que se muestra a continuacion, contempla las categorias
correspondientes a personas fisicas en general, mientras que la segunda parte de la tabla
contempla la clasificacion por tipos de entidades con personalidad juridica, ademas se
incluye el porcentaje de denuncias presentadas de forma andnima.

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | TOTAL

Persona fisica 30 75 74 120 142 176 198 | 226 | 1041
Cargo politico 2 18 11 13 23 34 25 46 172
Empleado publico 23 28 18 59 56 59 40 39 322
Particular 5 29 45 48 63 77 82 141 490
Persona juridica 3 14 8 15 18 12 41 15 126
Asociaciones - ONG 1 1 1 4 2 4 25 4 42
Instituciones 0 3 0 3 1 3 3 3 16
Empresas 1 0 0 1 4 2 4 2 14
Colegios profesionales 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Sindicatos 1 6 2 2 6 1 2 0 20
Grupos Politicos 0 4 5 4 5 2 7 6 33
Andnimos 2 92 86 91 199 263 317 | 323 | 1373
Cargo politico n/a n/a n/a n/a 3 9 9 11 21
Empleado publico n/a n/a n/a n/a 16 52 55 34 123
Particular n/a n/a n/a n/a 16 14 27 3 57

TOTAL..... 35 181 168 226 359 451 556 | 564 [ 2540

Denuncias presentadas segun la tipologia, condicién o naturaleza del comunicante
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Comparativa entre nimero de denuncias nominativas y anénimas, por anualidad

4.2.7 Denuncias de personas fisicas clasificadas por género

Siguiendo con la informacidn facilitada en las anteriores Memorias de la Agencia, se finaliza
la exposicién de datos de relevancia estadistica, realizandose un breve analisis de la
distribuciéon de las denuncias segun el género del denunciante, en aquellos supuestos en
los que se ha podido identificar el mismo

Denuncias de personas fisicas clasificadas por género
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Denuncias de personas fisicas clasificadas por género

4.3. Seguimiento de la gestion de los expedientes de

investigacion durante el afio 2024 y evolucion

Durante el ejercicio 2024 se han recibido 564 denuncias en la Direccion de Analisis e
Investigacién; desde el inicio de su actividad y hasta el final del ejercicio, la Agencia ha
iniciado un total de 2.553 expedientes.

El estado de tramitacidn de los expedientes abiertos desde el inicio de funcionamiento de la
Agencia a final del ejercicio se muestra en la siguiente tabla:

Pendientes 0 0 0 0 0

Andlisis 0| 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 1% | 52 | 11% | 57 | 10% | 44 | 8%
Interrupcién 1 0% 3 2% 4 2% 4 2% 1 0% 3 1% 10 2% 1 0%
Investigacion 0| 3% 0 0% 1 1% 1 0% 3 1% 10 | 2% 1 0% 0 0%
Resueltos 34| 97% | 189 | 98% |[163 | 97% | 215 | 95% | 344 | 96% |[374 | 83% | 361 | 65% |223 | 40%
Seguimiento

Estado de situacion de los expedientes de andlisis e investigacion

AR
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Pendientes

Andlisis
o 15,98% 6,15%
Seguimiento
1,65%
Interrupcién
1,02%

Investigacion
0,67%

Resueltos
74,54%

Estado de situacion de los expedientes de investigacion

La evolucion de los expedientes finalizados (resueltos, en seguimiento e interrumpidos)
respecto al total de denuncias, ha pasado de representar el 7% en 2018, al 37% en 2019, el

53% en 2020, el 64% en 2021, el 67% en 2022, el 71% en 2023, a representar el 78% en
2024.

RESOLUCIONES 2020 2021 2022 2023 2024
ANALISIS
Archivo 72 99 112 153 188
Inadmision 51 95 89 175 239
Inicio de actuaciones 60 73 68 64 54
Subtotal... 183 267 269 392 481
INVESTIGACION
Archivo 14 12 7 7 9
Recomendaciones 23 60 68 46 50
Traslado DAJ, sancionador 0 0 0 0
Traslado 6rgano administrativo 0 0 1
Traslado 6rgano judicial 2 3 1 4
Traslado Tribunal de Cuentas 4 0 0
Subtotal... 45 75 77 65 66
TOTAL... 228 342 346 457 547

Tabla resumen de finalizacién de expedientes tramitados
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Resumen de expedientes tramitados en Fase de Analisis
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Numero de expedientes tramitados en Fase de Andlisis, por anualidad
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2024

Archivo; 624; 39%

Terminacién de expedientes tramitados en Fase de Analisis, global
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Resumen de expedientes tramitados en Fase de Investigacion,
comparativa con la anualidad precedente

4.4. Evaluacion de la aplicacion de las medidas
recomendadas por la Agencia

El articulo 40.4 del Reglamento de funcionamiento y régimen interior de la Agencia de 27 de
junio de 2019 (DOGV num. 8582, de 2.07.2019) establece que la AVAF comprobara que las
autoridades competentes aplican las medidas administrativas, financieras, legislativas o
disciplinarias que les ha recomendado, realizando su seguimiento mediante las actuaciones
que considere adecuadas.

El apartado 5 del citado articulo recoge que, en caso de que las autoridades afectadas no
apliquen las recomendaciones propuestas ni justifiquen su inaplicacién, la Agencia debe
hacerlo constar en la Memoria anual o en un informe extraordinario a las Corts, segun
corresponda. En cualquier caso, antes de hacer constar expresamente el incumplimiento, la
Agencia debe comunicarlo, con la propuesta de memoria o informe, a la persona u 6rgano
afectados a fin de que aleguen lo que crean conveniente.

Durante el afio 2024 se han dictado 60 resoluciones de finalizacién de actuaciones en
la fase de seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones formalizadas por la
Agencia, de las que se haresuelto el incumplimiento de las mismas en 7 expedientes
(11,6%), habiéndose resuelto expresamente mediante Resolucion del director hacerlo
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constar en la Memoria anual, frente a los 21 incumplimientos correspondientes a la
anualidad 2023 del total de 50 resoluciones, lo que supuso un 42% de incumplimientos, lo
gue ofrece un dato de mejora sensible de la percepcion de las entidades investigadas con
respecto a la actuacion de la Agencia.

En concreto, las administraciones y entidades que han aceptado las recomendaciones de
la Agencia o justificado adecuadamente la improcedencia de su cumplimiento han sido:

=

Ayuntamiento de Alcoy

Ayuntamiento de Alginet

Ayuntamiento de Benifai6

Ayuntamiento de Beniganim

Ayuntamiento de Bétera

Ayuntamiento de Bicorp

Ayuntamiento de Bigastro

Ayuntamiento de Callosa del Segura
Ayuntamiento de Chiva, en 2 expedientes

10. Ayuntamiento de El Campello

11. Ayuntamiento de Ibi, en 3 expedientes

12. Ayuntamiento de Jalance

13. Ayuntamiento de Javea

14. Ayuntamiento de I'Alqueria d'Asnar

15. Ayuntamiento de Moncada

16. Ayuntamiento de Orihuela, en 2 expedientes
17. Ayuntamiento de Oropesa del Mar

18. Ayuntamiento de Pedralba

19. Ayuntamiento de Picanya

20. Ayuntamiento de Piles

21. Ayuntamiento de Segorbe

22. Ayuntamiento de Sueca

23. Ayuntamiento de Torrevieja

24. Ayuntamiento de Valencia, en 3 expedientes.
25. Ayuntamiento de Villalonga

26. Ayuntamiento de Villargordo del Cabriel

27. Ayuntamiento de Xativa

28. Conselleria de Agricultura, en 4 expedientes
29. Conselleria de Hacienda

30. Conselleria de Medio Ambiente

31. Conselleria de Palitica Territorial, Obras Publicas y Movilidad.
32. Conselleria de Presidencia

33. Conservatorio Superior de Musica de Requena
34. Consorcio Hospital General Castellon

35. Empresa Municipal de Transportes de Valencia, EMT
36. Inspeccién General de Servicios

37. OAM Parques y Jardines - Ayuntamiento de Valencia, en 2 expedientes
38. Palau de la Musica de Valencia

39. Protectorado de Fundaciones de la GV

©oNOoOOMWDN
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40. SERVEF

41. Universidad de Alicante

42. Universitat Politécnica de Valéncia

43. Vicepresidencia, Conselleria de Igualdad y politicas inclusivas

Mientras que las administraciones y entidades gue no han aceptado las recomendaciones
de la Agencia ni justificado el incumplimiento han sido:

1. Ayuntamiento de Orihuela, en 2 expedientes.
Ayuntamiento de Altea.

Ayuntamiento de Benidorm.

Ayuntamiento de Torrevieja.

Ayuntamiento de Santa Pola.

Ayuntamiento de L'Eliana.

ok wN

4.5. Colaboracion con otras instituciones

Las funciones de la Agencia se ejercen, sin perjuicio de las que les corresponden de acuerdo
con su normativa reguladora especifica a la Sindicatura de Comptes, el Sindic de Greuges,
el Consejo de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, la
Intervencién General de la Generalitat, la Inspeccién General de Servicios, los 6rganos
competentes en materia de incompatibilidades y conflictos de intereses y los érganos de
control, supervision y protectorado de las entidades incluidas en el ambito de actuacion
correspondiente, y que actla en todo caso en colaboracion con estas instituciones y
organos. La Agencia aportara toda la informacién de que disponga y proporcionard el apoyo
necesario a la institucion u 6rgano que lleve a cabo la investigacién o fiscalizacion
correspondiente.

En cumplimiento de sus tareas la Agencia podra proporcionar la colaboracién, la asistencia
y el intercambio de informacién con otras instituciones, érganos o entidades publicas
mediante planes y programas conjuntos, convenios y protocolos de colaboracién funcional,
en el marco de la normativa aplicable.

La Agencia no tiene competencias en las funciones y materias que corresponden a la
autoridad judicial, el Ministerio Fiscal y la policia judicial ni puede investigar los mismos
hechos que han sido objeto de sus investigaciones. En caso de que la autoridad judicial o el
Ministerio Fiscal inicien un procedimiento para determinar el relieve penal de unos hechos
gue constituyen al mismo tiempo el objeto de actuaciones de investigacion de la Agencia,
esta debera interrumpir sus actuaciones y aportar inmediatamente toda la informacién de la
que dispone, ademas de proporcionar el apoyo necesario, siendo un érgano de apoyo y
colaboracion con la autoridad judicial y el Ministerio Fiscal cuando sea requerida. La Agencia
solicitara a la fiscalia informacion periddica respecto del trdmite en que se encuentran las
actuaciones iniciadas a instancia suya.

Dentro de este entorno competencial, uno de los ambitos de la actuacion principales de la
Agencia, lo constituye su colaboracion con la fiscalia y con autoridades judiciales en las
actuaciones que éstas desarrollan en el @mbito de la investigacion criminal. Para ello, la

£A

49



MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE
2024

intervencion de la Agencia se realiza al amparo de lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley
11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat que prevé que la misma pueda proporcionar
el apoyo necesario a la autoridad judicial y al Ministerio Fiscal, siendo un érgano de apoyo
y colaboracion cuando sea requerida.

En cumplimiento de la citada prevision normativa, han sido elaborados informes periciales
requeridos por distintos 6rganos jurisdiccionales y por la Fiscalia, concluidos y entregados
en los ejercicios 2020 a 2024.

Como Balance al finalizar la anualidad 2024 cabe indicar que, de los 34 informes de auxilio
judicial elaborados por la AVAF a peticién de los d6rganos judiciales, se entregaron 12
dictdmenes en las anualidades 2020 y 2021, los 11 solicitados en la anualidad 2022, los 10
de la anualidad 2023 y los restantes en la anualidad 2024.

Los citados informes han sido solicitados por diferentes 6rganos judiciales de la provincia de
Valencia (en 17 ocasiones), de Castellén (1 informe solicitado) y respecto a la provincia de
Alicante han sido solicitados en el periodo que analizamos un total de 9 auxilios judiciales.
Sefialar igualmente que algunas peticiones procedian de la Fiscalia Provincial de Valencia
(seccién de delitos econémicos y de diligencias investigacién) y de la Fiscalia Anticorrupcion
de Alicante.

En cuanto a la situacion judicial de los procedimientos en los que se facilita auxilio por parte
de la Agencia, en 6 de ellos ha sido dictada sentencia judicial.

Juzgadgs Fiscalia Juzgad_q Fiscalia Juzgadp§ Total
Instrucm_on. valencia Instrucc[on Alfezmie Inst_ruccmn entregados
Valencia Castellén Alicante
Anualidad 2020 5 1 1 7
Anualidad 2021 3 2 5
Anualidad 2022 5 2 4 11
Anualidad 2023 4 1 2 3 10
Anualidad 2024 1 1
17 4 1 3 9 34

Cuadro resumen de auxilios finalizados

Adicionalmente, se han remitido otros 5 expedientes de investigacion a los érganos
jurisdiccionales competentes, durante la anualidad 2024.

4.6. Sistemas de informacion

Ademas de las actividades diarias y las obligaciones de soporte y mantenimiento de los
Sistemas de la Agencia, los principales hitos realizados durante el ejercicio 2024 fueron, por
una parte, la renovacion de varios servicios de seguridad perimetral, por otra la habilitacién
de un nuevo repositorio de copias de seguridad en la nube, y finalmente el inicio de las
tareas de adecuacion de la Agencia a lo establecido por el Esquema Nacional de Seguridad.
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Infraestructuras

A nivel de backup se ha dotado de un sistema de copia de seguridad en la nube, lo que
garantiza el cumplimiento de la regla 3-2-1 (Siempre se deben realizar y mantener tres
copias de seguridad de los datos a respaldar. Utilizando al menos dos soportes distintos
para realizar estas copias y uno de ellos ubicado fuera de la sede, en la nube).

Seguridad

En relacién con la seguridad perimetral, se ha renovado los servicios de proteccion para un
periodo de 5 afios. Incluyendo la generacién de VPNs y la actualizacién de ficheros de firmas
para la deteccion y bloqueo de intentos de intrusion, virus y otros tipos de ataques.
Estadisticamente las detecciones durante 2024 fueron las siguientes:

2021 2022 2023 2024
Detecciones de intrusion 6.123 19.275 13.221 16.670
Botnets 784 1.785 2.498 952
Detecciones de antivirus 537 339 203 319

Disponibilidad de los servicios

Durante 2024, los servicios publicos web ofrecidos por la Agencia han superado el 99% de
disponibilidad online. Ello ha permitido el acceso al Buzén de denuncias, la web institucional
y la Sede Electronica sin discontinuidad alguna.

Gestion interna

A nivel interno, la ejecucion de las tareas se ha continuado realizando sobre los tres ejes de
trabajo fundamentales del servicio: el correcto funcionamiento de los sistemas, la adecuada
utilizacion de los recursos software y hardware disponibles en la Agencia, y la gestion,
documentacion y desarrollo de los servicios necesarios para la prestacion de sus
obligaciones tanto a nivel interno como hacia la ciudadania.

El numero de solicitudes e incidencias gestionadas durante 2024 han sido las siguientes:

| 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Incidencias y solicitudes atendidas | 179 | 198 | 329 | 168 | 185
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Registro y notificaciones

En cuanto a registros de entrada y notificaciones enviadas los resultados son los siguientes:

Registros electronicos 634 875 1.228 2.088 1.395
Registros presenciales 398 461 470 314 230

Notificaciones 886 1.817 2.242 2.218 2.424
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Prevencion,
formaciony
documentacion

5.1. Introduccion

Por el personal adscrito a la Direccion de Prevencion, Formacion y Documentacion, se han
mantenido reuniones con diferentes instituciones, entre las que se resaltan las que a
continuacion se relacionan.

La Oficina Antifraude de Andalucia, en adelante OAAF, junto con la AVAF y otras
instituciones, ha impulsado el proyecto “Sistema de indicadores locales de integridad y
riesgos de corrupcidon” (LOCRIi). El proyecto pretende sensibilizar y concienciar sobre el
fraude y promover la integridad en todos los sectores y niveles de la sociedad.

En el ambito auton6mico, se han mantenido reuniones con la Direccion General de
Transparencia y Participacion, la Oficina de Control de Conflictos de interés, Sindicatura de
Cuentas e Intervenciéon de la Generalitat, con la finalidad de asesorar en el disefio e
implantacién de un Sistema de Integridad institucional en la Administracion de la Generalitat.

La actividad ordinaria de los servicios se rige por el articulo 19 del Reglamento de la Agencia.
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5.2. Servicio de Prevencion

5.2.1. Misién

El Servicio de Prevencidn esta destinado a promover la integridad y la ética publicas para el
fomento de las buenas practicas y para la prevencion de los riesgos de la corrupcion. Sus
funciones estan descritas en el articulo 4 de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, y
desarrolladas en los articulos 19 y 27 del Reglamento de funcionamiento y régimen interior
de la Agencia, como parte de las enumeradas en el apartado anterior

5.2.2. Desarrollo del Plan Estratégico de Prevencion

El Plan Estratégico de Prevencién, de caracter plurianual (2020-2024), aprobado por
Resolucion de 11 de diciembre de 2019, del director de la Agencia ha servido de hoja de
ruta durante los ejercicios 2020 al 2024 para cumplir las funciones asignadas a la Agencia
en el &mbito de la prevencion. El Servicio de Prevencion ha ejecutado en su totalidad los
objetivos operativos del Plan y ha trabajado en una propuesta de Plan Estratégico de
Prevencién para el periodo 2025-2029, pendiente de validacién

5.2.3. Codigo de integridad de la Comunitat Valenciana

La AVAF elaboré en 2023 el Cédigo de Integridad de la Comunitat Valenciana, aprobado
por Resolucién nim. 759/2023 de 7 de julio, del director de la Agencia. Tras su publicacion,
el Cadigo ha sido actualizado por Prevencién en agosto de 2024

5.2.4. Recomendaciones, guias y manuales

En el ambito de las funciones de asesoramiento preventivo de la AVAF, el Servicio de
Prevencién ha trabajado en la elaboracion y divulgacion tanto de recomendaciones
generales sobre prevencibn como de otros materiales de interés (guias, manuales,
catélogos, etc.) que faciliten la implementacion de los marcos de integridad publica y aunar
criterios en materia de prevencion del fraude, la corrupcion y la integridad publica.

Durante el 2024, mediante Resolucién nim. 279/2024, de 13 de marzo, del director de la
Agencia, se aprobo la guia 12 herramientas para elaborar un cddigo ético, estructurada de
manera didactica y de facil uso y comprension.

Igualmente, se han continuado los trabajos para abordar una futura Recomendacién general
centrada en el &mbito urbanistico y los problemas derivados del abuso del urbanismo como
fuente de financiacion municipal, dando lugar a un primer borrador de recomendacion
general, denominada El abuso del urbanismo como fuente de financiacién. Un cambio de
paradigma, hacia la integridad publica. En dicho documento se han analizado cuestiones
relativas al urbanismo y la financiacién publica, los ingresos derivados del urbanismo con
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caracter ordinario, los principales impuestos municipales, y los instrumentos de financiacion
municipal vinculados con el urbanismo.

Durante el dltimo trimestre de 2024 se ha trabajado en la recopilacion de datos, estudio de
factores de riesgo y, analisis de documentacion de diversos 6rganos consultivos y
jurisdiccionales para elaborar una futura recomendacion sobre contratos menores dado que
se trata de una figura contractual, a veces, problematica. En numerosas ocasiones se utiliza
para cubrir necesidades que se repiten en el tiempo, lo que, a su vez, lleva al fraccionamiento
ilicito de los contratos y a la vulneracién de los principios de libre concurrencia y competencia.

En colaboracién con la Unidad de Comunicacion de la Agencia, se ha trabajado en la difusion
de los materiales preventivos realizados durante el 2024, que pueden consultarse en la
pagina web y en redes sociales de la AVAF y que han sido difundidos de manera preferente
en instituciones y entidades como las Corts Valencianes, consellerias, ayuntamientos,
diputaciones provinciales, Sindicatura de Comptes, Consell Juridic Consultiu, colegios de
secretarios interventores y tesoreros de la Comunitat Valenciana, Federacion Valenciana de
Municipios y Provincias, y las universidades valencianas.

5.2.5. Propuestas sobre disposiciones normativas

Durante el ejercicio 2024, el Servicio de Prevencién se ha trabajado en las siguientes
aportaciones y alegaciones a planes estratégicos general o0 normas con rango de ley:

La Resolucion 305/2024, de 25 de marzo, del director de la Agencia, aprobd las
observaciones al V Plan de Gobierno Abierto 2024-2028 que se centraron en el compromiso
3 “Integridad y rendicion de cuentas: Afianzar los mecanismos de integridad de las
instituciones publicas y fomentar la confianza de la ciudadania” y en el compromiso 10
“Estado Abierto, de caracter mas transversal, enfocado a promover los valores de
transparencia, rendicién de cuentas, participacion ciudadana e integridad en todas las
Administraciones e instituciones publicas.”

El Servicio present6 la propuesta de enmiendas de la Agencia a la proposicion de Ley de
modificacion de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen gobierno de la
Comunitat Valenciana, y de la Ley 8/2016, de 28 de octubre, de incompatibilidades y
conflictos de intereses de personas con cargos publicos no electos (RE num. 14.830; BOCV
num. 52, 28-03-2024). Se propusieron cuatro enmiendas cuyo objetivo era prevenir los
conflictos de interés y cumplir con las recomendaciones de los organismos internacionales.

Asimismo, dentro de la Agencia, se ha trabajado desde el Servicio en diferentes proyectos:

e Estudio, analisis y trabajos previos sobre el codigo ético de la Agencia.

e Andlisis y estudio del Reglamento de la AVAF para valorar las adaptaciones
normativas necesarias de dicho reglamento en 2025.

e Observaciones al texto del futuro Reglamento de Teletrabajo de la Agencia.
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5.2.6. Identificacion de riesgos de corrupcion y estrategia de
integridad publica

Al Servicio de Prevencion le compete evaluar las medidas existentes en materia de
prevencion y lucha contra el fraude y proponer estrategias para fomentar marcos de
integridad, analisis de riesgos y planes de prevencidn, hacer analisis de riesgos previos en
actividades relacionadas con la contratacion administrativa, la prestacién de servicios, las
ayudas o las subvenciones publicas y los procedimientos de toma de decisiones.

En este sentido, por Resolucion 283/2024, de 13 de marzo, del director de la Agencia, se
aprobo el Catalogo de riesgos contrarios a la integridad publica en la funcién publica,
especial referencia a las becas. Se trata de un catalogo en el que se hace especial referencia
a la convocatoria y gestién de becas y al ejercicio de practicas profesionales y, esta basado
en las recomendaciones en materia de integridad del informe consultivo Integridad publica
en la actividad de fomento de los érganos y organismos publicos autonémicos vinculada a
la convocatoria y gestion de becas y al ejercicio de préacticas profesionales.

Del mismo modo, durante 2024 se ha trabajado en detectar riesgos derivados de la accion
urbanistica de los entes publicos y se estan poniendo las bases para elaborar un catalogo
de riesgos derivados del urbanismo. También se han revisado diferentes mecanismos de
prevencioén, para evitar o minimizar los riesgos en la actividad urbanistica. Se ha trabajado
en colaboracién con la Direccion de Analisis e Investigacion y avanza en la catalogacion de
los riesgos advertidos en los expedientes de andlisis e investigacion de la AVAF.

Se ha redactado la propuesta de Bases para la implementacion del sistema de integridad
publica en la Agencia, con la intencion de seguir trabajando en la construccion de un marco
de integridad en la Agencia de manera planificada, global y operativa. Para ello, se considera
necesario evaluar los instrumentos de los que se dispone actualmente, para determinar si
deben ser revisados, y, sobre todo, saber cuales son las iniciativas que todavia no se han
desarrollado para garantizar un marco de integridad real y efectivo que redunde en mejorar
el funcionamiento de la Agencia de manera alineada con la integridad publica.

Tras determinar las bases para la implementacidn del sistema de integridad publica de la
Agencia, se ha redactado la propuesta de Declaracion Institucional de la Agencia, en su
compromiso con la implementacion de la integridad publica.

En otro orden de cosas, se han realizado un total de nueve actualizaciones y nuevas
incorporaciones a las fichas de sistematizacion que pasamos a sefialar:

- Las normas de auditoria del sector publico y normas técnicas emitidas por la
Intervencién General de la Administracion del Estado, en adelante IGAE, como
herramienta de integridad para la evaluacién de riesgos y elaboracion de cédigos éticos.

- Se incorpora la Resolucién de la IGAE por la que se aprueban el plan de auditorias y
control financiero de subvenciones y ayudas publicas y el plan de control financiero
permanente para evaluar los riesgos en el ambito de las subvenciones y ayudas publicas.

£A

56



MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE
2024

- Se afade el enlace de los planes anuales de la Inspeccién General de Servicios de la
Generalitat Valenciana, en adelante I1GS.

- Se adjuntan las publicaciones de Red de Entidades Locales por la Transparencia y la
Participacion Ciudadana de la FEMP, relativas a buenas practicas e integridad en
contratacion, acceso a la informacién publica, buen gobierno, innovacién publica,
gobernanza participativa, datos abiertos y proteccion de datos entre otros.

- Se anexa el Sistema de Integridad de la AGE para consolidar de manera global y
transversal una cultura de integridad y valores éticos.

- Se agrega el indice de Percepcion de la Corrupcion, elaborado por Transparencia
Internacional.

- Se incorpora la metodologia de Evaluacion para la Acreditacion de Calidad de los
Servicios Publicos de la IGS, para la mejora continua del nivel de excelencia de la
gestion publica.

- Se agrega la Norma UNE-EN 17687 Contratacion publica. Integridad y rendicion de
cuentas. Requisitos y orientacion, que proporciona un marco sélido de integridad y
rendicion de cuentas en la contratacidn publica, e incorpora la gestion del riesgo durante
el proceso de contratacion publica.

- Se incorpora el Manual de Fiscalizacion de la Sindicatura de Comptes para el afio 2024.
La incorporacion tiene como objetivo que quienes realicen auditorias tengan una
seguridad razonable de los estados financieros de las entidades que controlan.

5.2.7. Consultoria, difusién y otras actividades

Durante 2024 se han resuelto consultas en materia de prevencién del fraude y la corrupcion
y el fomento de la integridad publica relativas a planes de integridad, planes de medidas
antifraude, asi como otras derivadas de los protocolos de colaboracion suscritos.

En junio de 2024, se public6 en el Blog AVAF, la comunicacion El abuso del urbanismo como
fuente de financiacion local. En clave de integridad publica, que fue presentada en el
Congreso de Urbanismo Internacional Usos del Suelo para hacer ciudad, celebrado en 2023,
en la Universidad de Valencia.

Como consecuencia de la Depresion Aislada en Niveles Altos, en adelante DANA, acaecida
el 29 de octubre en determinados municipios de la Comunitat Valenciana, tanto a nivel
estatal como autondmico, se ha realizado un seguimiento de las diferentes modificaciones
de la normativa afectada.

También se han realizado acciones formativas externas como:

- Participacion, el 12 de marzo de 2024, en la jornada online sobre Como elaborar un
cbdigo ético para que sea un verdadero marco de integridad publica.
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- Participacion, el 9 de mayo de 2024, en la sede del Consell Juridic Consultiu de la
Comunitat Valenciana (CJC), en una jornada organizada por la AVAF con la
colaboracion de la Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de la Contratacion
(OIReScon) y el propio CJC sobre Irregularidades en la ejecucion de la contratacidon
publica.

5.3. Servicio de Formacion

5.3.1. Misioén

Es mision propia la formacion de las personas servidoras publicas de todas las
administraciones valencianas en materia de integridad y ética publicas; la realizacion de
programas de sensibilizaciéon de la ciudadania, con especial atencion al alumnado de las
universidades valencianas y centros de Educacién Secundaria; el apoyo a las iniciativas que
favorezcan la capacitacion técnica y la formacién continuada del personal de la Agencia.
Todo ello con la finalidad de desarrollar una ética publica democratica y pluralista.

5.3.2. Desarrollo del Plan Estratégico de Formacion

El Plan Estratégico de Formacion 2021-2024 de la AVAF fue aprobado por Resolucion del
director nim. 676, de 29 de septiembre de 2021. Todo el trabajo del Servicio de Formacion
se ha ajustado al seguimiento de las lineas estratégicas del Plan Estratégico tanto en lo que
se refiere a la consolidacion de un equipo técnico de formacién sélido como a la necesidad
de situar a la Agencia como un referente institucional en materia de formacion y
sensibilizacién social contra el fraude y la corrupcidn, asi como agente formador en el &mbito
universitario, el IVAP, el INAP y entidades similares, con la voluntad de aumentar el impacto
y la incidencia social de las actividades formativas.

5.3.3. Nota previa sobre la actividad formativa de la Agencia

La DANA sufrida en octubre ha afectado a la actividad formativa prevista para los meses de
noviembre y diciembre, asi como también se han dejado de realizar seminarios, docuforums
y jornadas especificas.

5.3.4. Apoyo alaformacion interna de caracter general

En 2024 se han realizado 2 cursos de idiomas. El curso de valenciano se viene realizando
desde 2021 con la Direccién General de Politica Linguistica y Gestion del
Multilingliismo, en 2024 del nivel C2. En el curso han participado 4 personas de la Agencia.
La gestidn de los cursos se ha realizado en colaboracion con la Sindicatura de Comptes.

También se realizaron por segunda vez los cursos de lenguas comunitarias, en este caso
de inglés de diferentes niveles: B1, B2, C1, en los que participaron 14 personas de la
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Agencia. Los cursos se realizaron en el Centro de Idiomas de la Universidad de Valéncia,
en el marco del convenio de colaboracién firmado entre la AVAF y la UV.

5.3.5. Actividades generales de formacion

El Plan Estratégico 2021-2024 de Formacion de la AVAF incide en la necesidad de impulsar
las actividades de formacion con la voluntad de hacer de la Agencia un referente cualificado
en las estrategias preventivas de la lucha contra el fraude y la corrupcién en la Comunitat
Valenciana.

Actividades formativas

Incremento Incremento Incremento
sobre afio sobre afio Horas sobre afio
Actividades anterior | Participantes anterior lectivas anterior
2017 T - 175 - 25 -
2018 6 - 160 - 16 -
2019 12 100% 16 3% 38 138%
2020 23 7% 827 16% 62 63%
2021 43 3% 1835 122% 101 63%
2022 30 85% 4382 139% 245 143%
2023 84 H% D263 20% 283 16%
2024 46 -45% 3158 -10% 144 -49%
TOTAL 301 16.516 914

Actividades formativas, participantes y horas lectivas desde 2017

Entre los afios 2017 y 2020, hubo 48 actividades formativas, en las que participaron 1.878
personas, durante 141 horas lectivas. Desde la puesta en marcha del Plan Estratégico de
Formacion (2021-2024), el nimero de actividades ha sido 253, con 14.638 participantes y
773 horas lectivas. Con el Plan Estratégico de Formacién, se han multiplicado por 5,3 el
numero de actividades, por 5,5 el de horas lectivas y por 7,8 el de participantes.
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Anterior PE
16%

PE 2021-2024
84%

Anterior PE m PE 2021-2024

Evolucién actividades formativas 2017-2024

Durante los ultimos afios, la mayor parte de la formacion se ha centrado en los servidores
publicos (56%) y en los estudiantes (28%).

4.000

3.500 3.379

3.000
2.557
2.500

2.000
1.615
1.452
1.500
1.052 1.102

1.000
&9 721
53 612

500 359 407
- 52 73 34

Servidores publicos Estudiantes Ciudadania Cargos representativos

2021 w2022 2023 w2024

Destinatarios de actividades formativas 2021-2024

SR

60



MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

El 60% de las asistentes a actividades formativas de la AVAF han sido mujeres.

3.500
3.226

3.000

2.581

2.500

2.037 1.996

2.000 1.801

1.500

1.162
1.028

1.000 307

500

Hombres Mujeres

2021 m2022 2023 2024

Distribucidn de participantes en actividades formativas segin género 2021-2024

Hay una tendencia moderada a incrementar la duracién de las actividades formativas.
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Duracién de actividades formativas 2021-2024

Respecto a la lengua en que se imparten las formaciones, el criterio lo marcan los
demandantes de las actividades. El uso del castellano ha sido muy superior al del
valenciano, un 72% sobre un 9% respectivamente, el 19% restante se imparte en ambas
lenguas.
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Participantes en actividades formativas

En los ultimos cuatro afios de desarrollo del Plan Estratégico, se concentra la asistencia de
personas a actividades formativas de la AVAF (89% del total).

Anterior PE
11%

PE 2021-2024
89%

Evolucién de participantes en actividades formativas 2017-2024

Distribucion territorial de las actividades formativas

Durante 2024, las actividades se han distribuido del siguiente modo: 5 actividades en la
provincia de Alicante, 9 en la de Castellon, 21 en la de Valencia, 8 actividades en linea para
personal empleado publico de toda la Comunitat Valenciana, y 3 en otras provincias.

Alacant
Altres [ en linia 11%
17%

Comunitat Castellé
6% 20%

Valéncia
46%

Alacant = Castellé = Valéncia Comunitat Altres / en linia

Distribucién territorial de actividades formativas 2024

SR



MEMORIA DE ACTIVIDAD DE LA AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE
2024

En la Comunitat Valenciana las actividades han tenido lugar en las siguientes localidades,
de norte a sur: La Plana Alta (Castell6 de la Plana i Almassora), 433 participantes; La Plana
Baixa (Vall d'Uix06), 124 participantes; L'Horta Nord (Alfara del Patriarca), 52 participantes;
Valéncia, 1.201 participantes; L'Horta Sud (Quart de Poblet y Mislata), 63 participantes; La
Plana Utiel-Requena (Requena), 51 participantes; Ribera Alta (Algemesi), 77 participantes;
Marina Alta (Calp, Xabia), 289 participantes; Alacanti (EI Campello), 39 participantes; Baix
Vinalopé (Crevillent), 88 participantes; online, 741 personas.

Con independencia de las actividades presenciales, a lo largo de los Ultimos cuatro afios, y
sobre todo en 2023-2024, se han llevado a cabo actividades formativas en las que han
participado funcionarios publicos de méas de 250 localidades de la Comunitat VValenciana.

5.3.6. Actividades de formacion en la Funcion publica

Entre las diferentes actividades llevadas a cabo, se han impartido mddulos formativos en
cursos organizados por diversas instituciones publicas y también se han elaborado y
tutorizado los cursos completos del INAP y el IVAP.

Ademas de los cursos, el personal empleado publico de la Agencia ha impartido docencia
en diferentes jornadas, congresos y conferencias dirigidas a personal al servicio de las
administraciones publicas dentro y fuera de la Comunitat Valenciana.

5.3.7. Actividades en las universidades y centros de educaciéon
secundaria

En este dmbito de actuacion de formacion y sensibilizaciéon colectiva del conjunto de la
poblacién, las actividades se han orientado hacia la universidad y los centros de educacién
secundaria y bachillerato.

Los #DocuforumAVAF son una actividad formativa de la Agencia Valenciana Antifraude que
estd orientada a incrementar la cultura social de ética civica, integridad publica y prevencién
del fraude y lucha contra la corrupcion, de manera singularizada entre las generaciones mas
jévenes y se realizan con el apoyo y la colaboracién del profesorado. Desde el 2019, se ha
utilizado como base para generar debate el documental “Corrupcién: organismo nocivo”.
En 2024, se ha incorporado el documental “El precio de alertar”.

Docufdrums en grados universitarios

Durante el 2024 se han realizado 9 docuforums en las universidades publicas de la
Comunitat Valenciana: Universidad de Valencia, Universitat Jaume |, Universidad CEU
Cardenal Herrera y Universidad Europea de Valencia. Han participado 474 alumnos/as.

Actividades formativas de la Agencia en postgrados universitarios

Del mismo modo, la Agencia ha participado en el Master propio en Contratacién Publica
y Compliancey Certificado Universitario en Compliance de la Universidad de Valéncia.
Organizado por los departamentos de Derecho Administrativo y Derecho Penal en ADEIT.
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Actividades formativas de la Agencia en secundaria y bachillerato

Durante 2024, se ha llevado a cabo este tipo de actividades en 7 centros de secundaria y
bachillerato de Almassora, Algemesi, la Vall d’Uix0 y Xabia.

5.3.8. Colaboraciones con diferentes instituciones

En 2024, se ha mantenido la voluntad colaborativa e institucional con los diferentes
colectivos tal como indica el siguiente grafico.

Administracion Institutos Entidades /
Local Otras AAPP |Universidades| Secundaria | Asociaciones

2017 2 0 0 1 1] 1 0 0 3
2018 0 0 1 1 0 1 3 0 0
2019 ] 0 1 1] 1] 2 1 0 0
2020 a 0 1 0 0 0 16 0 1
2021 1 2 0 1 3 0 13 0 3
2022 1 1 1 1 a9 3 44 3 13
2023 3 2 1 7 10 12 32 9 8
2024 0 3 1 3 8 3 15 3 3

20 8 6 14 30 24 146 22 33

Actividades formativas 2017-2024 por entidades colaboradoras

5.4. Servicio de Documentacion e Informes

5.4.1. Misién

En el plan estratégico del Servicio de Documentacion e Informes 2021-2024, aprobado por
Resolucion nam. 80/2021, de 15 de febrero, del director de la Agencia, se establece que la
mision del Servicio es facilitar el acceso a recursos de informacién y documentacion en el
ambito de la lucha contra el fraude y la corrupcién, para contribuir en las labores de
investigacion, prevencion, formacion y divulgacion de la Agencia Valenciana Antifraude, y
colaborar en los procesos de creacién y difusion de conocimiento que son propios a sus
funciones, todo esto para impulsar una sociedad mejor informada y participativa en la cual
una cultura de rechazo a la corrupcién fortalezca los valores democraticos.

5.4.2. Desarrollo del Plan Estratégico del Servicio

La actividad del Servicio de Documentacion e Informes se ha dirigido, en aplicacién del Plan
Estratégico, a establecer, planificar y gestionar el sistema de informacion y documentacion
de la Agencia, el Centro de Documentacion sobre la Prevencién y Lucha contra el Fraude y
la Corrupcién y el Archivo de la Agencia Valenciana Antifraude con vocacion de facilitar el
acceso a la informaciéon generada por la Agencia en el desempefio de sus funciones y
fomentando la transparencia en las instituciones publicas.
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5.4.3. Formacion de los recursos humanos del Servicio de
Documentacion

La formacion especializada de los recursos humanos propios es la pieza angular para
desarrollar adecuadamente y con rigor las funciones asignadas que son heterogéneas,
dinamicas y en adaptacion constante a las necesidades de la Agencia. Por eso, en 2024, el
personal del Servicio ha participado en diversos cursos y asistido a jornadas y congresos
profesionales:

- Curso Catalogacion con Formato MARC 21 organizado por el Centro Asociado a la
UNED en Sevilla del 13 de febrero al 11 de marzo.

- VIl Jornadas Valencianas de Documentacion. “RESET. Inteligencia Atrtificial: Nuevos
paradigmas en Gestion de la Informacién” 1 de marzo.

- Curso RDA. Introduccién y primeros pasos en catalogacion con RDA y MARC 21
organizado por el Centro Asociado a la UNED en Sevilla del 11 de marzo al 8 de abiril.

5.4.4. Colecciones de la AVAF

El fondo documental de la AVAF se especializa en un ambito concreto de conocimiento y
esta en continua actualizacion.

La AVAF desarrolla sus colecciones a través de tres tipos de adquisiciones: adquisiciones
por medio de un contrato de suministro de libros licitado a través de la plataforma de
contratacion del sector publico; adquisiciones puntuales de libros agotados vy
descatalogados; y donaciones, como resultado de la colaboracion institucional. La coleccion
se ha incrementado en el Gltimo afio un 27% y cuenta con 1.416 volimenes.

5.4.5. Tecnologias asociadas al Servicio

El Servicio de Documentacién pone a disposicion del personal de la AVAF y de cualquier
internauta su OPAC (Online Public Access Catalogue = Catalogo de acceso publico en
linea). EI OPAC ofrece numerosas ventajas: puede ser consultado desde lugares lejanos a
la biblioteca, incluso cuando ésta permanece cerrada, es actualizado con facilidad, puede
ser consultado por varias personas a la vez, informa a los usuarios sobre el estado de
circulacion de los ejemplares de los documentos, y finalmente ofrece la posibilidad de formar
parte de catalogos colectivos. EI OPAC de la AVAF es accesible desde la pagina principal
de la Agencia https://www.antifraucv.es/, y también directamente en el subdominio creado a
tal efecto https://biblioteca.antifraucv.es/.

La biblioteca de la AVAF figura en el Directorio de bibliotecas espafiolas del Ministerio de
Cultura
https://directoriobibliotecas.mcu.es/dimbe.cmd?apartado=buscador&accion=detalle_bibliot
eca&ps=13171 y en el Mapa de Bibliotecas Especializadas del Consejo de Cooperacién
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Bibliotecaria https://www.ccbiblio.es/bibli_especializadas/biblioteca-de-la-agencia-de-
prevencion-y-lucha-contra-el-fraude-y-la-corrupcion-de-la-comunitat-valenciana/. También
se mantiene desde el servicio la pagina institucional dentro del portal bibliografico Dialnet
https://dialnet.unirioja.es/institucion/antifraucv.

El Servicio de Documentacion e Informes ha gestionado para la Agencia Valenciana
Antifraude, la suscripcién institucional a una base de datos bibliografica y a una base de
datos juridica. La explotacion de ambas bases de datos permite al Servicio elaborar y
reenviar periédicamente alertas sobre temas de interés de manera individualizada al
personal de la Agencia en funcién de las investigaciones en curso o funciones atribuidas.

5.4.6. Servicios de referenciay vigilancia del entorno

El Servicio de Documentacion ha seguido prestando servicios de referencia a sus usuarios
sobre los diversos temas de investigacion de la AVAF.

Asimismo, mantiene la pestafia “Recursos” en el menu principal en la pagina institucional
donde se pone a disposicion del publico en general informacion relacionada con los fines de
la Agencia como una recopilacién normativa, bases de datos, y publicaciones de la AVAF.

Finalmente, desde el Servicio se promueven las actividades de formacién de usuarios
relacionadas con las fuentes de informacidn y tecnologias asociadas al servicio.

5.4.7. Colaboraciones con otros organismos

El Servicio de Documentacién colabora asiduamente por designacién en los eventos de la
agencia que tienen caracter internacional.

o Webinar DATACROS II: Investigating corruption, organised and financial crimes with
innovative data and tools. 30 de enero 2024.

DATACROS es una herramienta informatica, desarrollada a partir de un proyecto de
investigacion (ISFP-2017-AG-CORRUPT-823792) cofinanciado por el Fondo de
Seguridad Interior de la Union Europea, que permite evaluar los factores de riesgo de
corrupcién en la estructura de propiedad de las empresas. Su objetivo es detectar
anomalias en la estructura de propiedad de las empresas que puedan indicar altos
riesgos de colusion, corrupcion y blanqueo de dinero en el mercado Unico europeo.

¢ Intercambio de buenas practicas anticorrupcién (BACPE) de EPAC/EACN. Visita de la
ANAC. 14 de marzo de 2024.

e OECD Global Anti-Corruption & Integrity Forum. OECD, Paris, Francia. 26-27 de marzo.

e 92 Asamblea General de NEIWA. 18-19 de abril de 2024. Valencia, Espafia
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Administracion,
organizaciony
recursos humanos

6.1. Introduccion

El capitulo V de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, regula los medios
personales y materiales de la Agencia. Estas previsiones han sido objeto de desarrollo a
través del Reglamento de funcionamiento y régimen interior de la Agencia, en sus Titulos IX
y X.

La Agencia, desde su creacion, ha desarrollado su estructura organizativa y econémica en
aplicacion del marco normativo sefialado, adaptando sus recursos humanos y econdémicos
para posibilitar el cumplimiento de sus fines.

Las funciones del Area de Administracion, Recursos Humanos y Gestién Econdémica, estan
recogidas en el articulo 23 del Reglamento de funcionamiento y régimen interior de la
Agencia
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6.2. Estructura organizativa

6.2.1. Organigrama

Puede consultarse en el portal de transparencia de la Agencia, en su apartado
“Organigrama” de Informacion institucional y de organizacion.

6.2.2. Relaciéon de puestos de trabajo

La nueva relacion de puestos de trabajo de la Agencia, RPT en adelante, que constituye la
herramienta que permite la ordenacién, organizacion y racionalizacion de su personal, se
aprueba mediante la resolucion nim. 1189/2024 de 27 de diciembre, del director de la
Agencia (DOGV num. 10016 de 31.12.2024), por la que se procede a dar cumplimiento al
mandato establecido en el articulo 29 y en la Disposicion Transitoria Quinta de la Ley
11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat.

La citada RPT ha entrado en vigor el 1 de enero de 2025, por lo que, los datos relativos a
los puestos de trabajo que constan en esta memoria se refieren a los 55 puestos existentes
conforme a la anterior RPT.

Puestos segln RPT y puestos ocupados

Total AVAF [
Direccién de Anélisis e Investigacion [ 417

Direccién de Prevencion, Formacién y Documentacion [ 15
Administracion, Recursos Humanos y Gestion... R g
Direccion Adjunta y de Asuntos Juridicos [ ™ °

Gabinete de Relaciones Institucionales,... rz 5
0 10 20 30 40 50 60

B Puestos seglin RPT M Puestos ocupados

Puestos de trabajo, con desagregacion por unidad administrativa

6.3. Gestion de recursos humanos

6.3.1. Procedimientos de provision de puestos de trabajo

Tras la ultima modificacion de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, el
articulo 29 establece en su apartado 2, que el personal funcionario al servicio de la Agencia
sera provisto, de acuerdo con los principios de igualdad, publicidad, mérito y capacidad
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adecuados a la funcibn encomendada, entre los funcionarios de las diferentes
administraciones publicas, y esta sujeto a lo dispuesto en la normativa especifica de la
Agencia y la reguladora del personal de Les Corts, incluyendo la equiparacion retributiva.

En el ejercicio 2024 se han tramitado cuatro expedientes de provisién definitiva de cuatro
puestos por el sistema de libre designacion.

Sus anuncios pueden consultarse en el portal de transparencia de la Agencia, en el apartado
“Convocatorias para la provision de puestos de trabajo” de Informacién institucional y de

organizacion.

6.3.2. Actuaciones en relacion con las condiciones de trabajo
del personal de la Agencia

En fecha 21 de noviembre de 2023, la anterior Direccién de la Agencia cesé de manera
discrecional a una letrada que ostentaba la condicion de delegada de personal de CCOO en
la AVAF.

Mediante la sentencia ndmero 670/2024, de 9 de julio, de la Sala de lo Contencioso-
administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, recaida en el
seno de un procedimiento judicial preferente y sumario de proteccion de los derechos
fundamentales a la libertad sindical y a la tutela judicial efectiva, se considera que el cese
decretado por la anterior Direccién era nulo de pleno derecho.

En fecha 17 de septiembre de 2024, la actual Direccion la Agencia ha ejecutado la citada
sentencia y ha cumplido lo dispuesto en el fallo judicial sin agotar el plazo de cumplimiento
voluntario, facilitando el reingreso de la funcionaria al puesto de letrada y la recuperacion de
las funciones de delegada de personal elegida por la plantilla, garantizando sus derechos y
eliminando la posibilidad de que, las consecuencias econdémicas derivadas del proceso
judicial, supongan mas carga para las arcas publicas, tras haberse tenido que abonar los
intereses generados desde el cese nulo de la funcionaria, hasta su reincorporacion.

Asimismo, teniendo en cuenta los fundamentos juridicos de la sentencia antes citada, se
han efectuado los tramites pertinentes para poner fin a los expedientes disciplinarios abiertos
a otras dos funcionarias de la Agencia en ejercicio de sus derechos fundamentales a la
libertad sindical y la libertad de expresion en asuntos laborales, en linea de lo expresado
también por la fiscalia que obra en el seno de otro procedimiento judicial preferente y
sumario de proteccion de los derechos fundamentales interpuesto por una de las
funcionarias expedientadas contra las actuaciones de la anterior Direccion.

Por otra parte, en cuanto a otras actuaciones relativas a las condiciones de trabajo de
personal de la Agencia, se ha tramitado el correspondiente expediente de actuaciones
previas, al efecto de llevar a cabo las averiguaciones pertinentes en relacion con las quejas
presentadas por diferentes funcionarios/as, sobre el acceso no autorizado a los datos de su
declaracion de la renta, al margen de los supuestos previstos en el ya derogado Cadigo
Etico.
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La Agencia ha celebrado un total de 8 sesiones negociadoras con los representantes
sindicales, 7 de ellas, durante el segundo semestre del 2024.

Durante el Gltimo trimestre de 2024, se ha cumplido con el mandato establecido en el articulo
29 y en la Disposicién Transitoria Quinta de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la
Generalitat, en relacion con las nuevas condiciones retributivas del personal de la Agencia,
de forma que son aplicables durante el ejercicio presupuestario 2025.

Al respecto del seguimiento de la implantacion del Plan de Emergencia aprobado mediante
resolucion ndam. 571/2021 de fecha 2 de agosto, y para evaluar la fiabilidad y el
funcionamiento de este, se realiz6 simulacro de evacuacién por emergencia general, el 8 de
febrero de 2024.

Debido al cambio en la Direccién de la Agencia, asi como en algunas otras direcciones de
unidades administrativas y puestos de la Agencia, se ha tramitado una reestructuracion
organizativa tanto en lo que respecta al Plan de Prevencién, como en lo que respecta al Plan
de Emergencias, por lo que mediante resolucién nim. 1046/2024 de 11 de noviembre, se
ha aprobado la modificacion del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales y el Plan de
Emergencias de la Agencia, requiriendo la especial implicacion de aquellas personas a las
gue se les habia asignado algun rol en cualquiera de los dos planes.

Siguiendo con la materia de Prevencion de Riesgos Laborales, se ha continuado con el
programa PAE (programa de ayuda a la persona empleada), en el que se incluye el servicio
de atencion psicologica especializada (L-V de 9 a 21 horas) y su oferta formativa para el
bienestar psicoemocional, por el que se pone a disposicion de la plantilla herramientas de
proteccion y promocion de la salud.

Por otro lado, por lo que respecta a igualdad de género, durante 2024 se ha continuado con
los trabajos de elaboracion del | Plan de Igualdad del personal de la Agencia, para poderse
aprobar en los primeros meses de 2025.

6.4. Gestidon econdmica

6.4.1. Presupuesto de la Agencia del ejercicio 2024

El proyecto de presupuesto, elaborado por el Area de Administracion, Recursos Humanos y
Gestion Econdmica, se aprobo por la resolucion nim. 1105, de 26 de octubre de 2023, de
la persona titular de la direccidn de la Agencia (BOCV num. 47, de 01.03.2024).

El presupuesto, aprobado por la Ley 8/2023, de 27 de diciembre, de presupuestos de la
Generalitat para el ejercicio 2024 (BOE num. 38, de 13.02.24), Ley 8/2023, de 27 de
diciembre, de la Generalitat en adelante, como partida independiente en los presupuestos
de las Corts Valencianes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 30, apartados 1y 2,
de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, puede consultarse en el portal de
transparencia de la Agencia, en el apartado “Presupuestos” de Gestién econémica y
financiera.
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6.4.2. Modificaciones presupuestarias del ejercicio 2024

En el ejercicio 2024 se han aprobado dos modificaciones presupuestarias, que aumentan
su presupuesto en 1.630.366,60 euros, con arreglo al siguiente detalle:

- Modificacion presupuestaria nim. 1, de incorporacién de remanentes de crédito de
presupuestos anteriores a los mismos capitulos presupuestarios en que estén
consignados en el ejercicio presupuestario 2023, por importe de 166.191,03 euros,
aprobada por las resoluciones num. 125, de 8 de febrero de 2024, y 150, de 14 de
febrero de 2024, de la persona titular de la direccién de la Agencia (BOCV num. 50, de
14.03.2024), de conformidad con la disposicion adicional primera, apartado 1, de la Ley
8/2022, de 30 de diciembre, de la Generalitat.

- Modificacion presupuestaria nimero 2, de crédito extraordinario financiado con el
remanente de tesoreria del ejercicio 2023 para su reintegro a la Generalitat Valenciana,
por importe de 1.464.175,57 euros, aprobada por la resolucién nim. 234, de 4 de marzo
de 2024, de la persona titular de la Agencia (BOCV num. 50, de 14.03.2024), de
conformidad con la disposicion adicional primera, apartado 3, de la Ley 8/2022, de 30
de diciembre, de la Generalitat.

6.4.3. Estado de la liquidacion del presupuesto del ejercicio
2024

La Memoria Anual de la Agencia, de acuerdo con el articulo 30.7 de la Ley 11/2016, de 28
de noviembre, de la Generalitat, ha de contener el estado de la liquidacién del presupuesto,
gue comprende, con la debida separacion, la liquidacién del presupuesto de gastos y de
ingresos de la entidad, asi como su resultado presupuestario.

El estado de la liquidacién del presupuesto del ejercicio 2024, aprobado por la resolucion
num. 96, de 6 de febrero de 2025, de la persona titular de la Agencia, presenta el siguiente
detalle:

%]
[
i=
o
]
c
o
o
o]
o

Créditos Iniciales
Modificaciones
Créditos Totales
Gastos
Autorizados
Comprometidos
Obligaciones
Pagos Liquidos
Pendiente de

Estado de
Ejecucion

4.365.458,34 9.123,89 4.374.582,23  3.721.194,10 3.721.194,10 3.505.346,18 3.505.346,18 0,00 869.236,05
695.148,89 138.003,00 833.151,89 672.766,88 597.779,67 408.482,63 400.582,51  7.900,12 424.669,26

37.807,84 1.479.175,57 1.516.983,41 1.498.864,32 1.498.864,32 1.468.170,02  1.468.170,02 0,00

48.813,39

(JEWLIIEN  5.098.415,07 1.626.302,46 6.724.717,53 5.892.825,30 5.817.838,09 5.381.998,83 5.374.098,71 7.900,12  1.342.718,70

corrientes

6 50.832,40 4.064,14 54.896,54 25.297,94 25.297,94 25.201,14 25.201,14 0,00 29.695,40
Total de
operaciones 50.832,40 4.064,14 54.896,54 25.297,94 25.297,94 25.201,14 25.201,14 0,00 29.695,40
de capital:

Total

es 5.149.247,47 1.630.366,60 6.779.614,07 5.918.123,24 5.843.136,03 5.407.199,97 5.399.299,85 7.900,12 1.372.414,10

Liquidacion del presupuesto de gastos del ejercicio 2024

£A
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3 0,00 0,00 0,00 2.267,86 2.267,86 0,00 2.267,86 0,00 2.267,86
4 5.098.415,07 0,00 5.098.415,07 5.098.420,00 5.098.420,00 0,00 5.098.420,00 0,00 4,93
0,00 0,00 0,00 69.284,27 64.869,63 0,00 64.869,63 4.414,64 69.284,27
Total de
EIEWhLEEN  5.098.415,07 0,00 5.098.415,07 5.169.972,13 5.165.557,49 0,00 5.165.557,49 4.414,64 71.557,06
corrientes:
50.832,40 0,00 50.832,40 50.830,00 50.830,00 0,00 50.830,00 0,00 -2,40
8 0,00 1.630.366,60 1.630.366,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -1.630.366,60
Total de
operaciones 50.832,40 1.630.366,60 1.681.199,00 50.830,00 50.830,00 0,00 50.830,00 0,00 -1.630.369,00
de capital:

5.149.247,47 1.630.366,60 6.779.614,07  5220.802,13 5.216.387,49 0,00 5.216.387,49 4.414,64 -1.558.811,94
Liquidacion del presupuesto de ingresos del ejercicio 2024

La evolucién trimestral del estado de ejecucion del presupuesto y de la comparativa del
grado de ejecucion del presupuesto de los ejercicios 2023 y 2024 pueden consultarse en el
portal de transparencia de la Agencia, en el apartado “Presupuestos” de Gestidn econdmica

y financiera

DERECHOS OBLIGACIONES
CONCEPTOS RECONOCIDOS RECONOCIDAS AJUSTES

RESULTADO

PRESUPUESTARIO

a) Operaciones corrientes 5.169.972,13 5.381.998,83 -212.026,70
b) Operaciones de capital 50.830,00 25.201,14 25.628,86
1.Total operaciones no financieras (a+b) 5.220.802,13 5.407.199,97 -186.397,84
c) Activos financieros
d) Pasivos financieros
2. Total operaciones financieras (c+d

|. RESULTADO PRESUPUESTARIO

DEL EJERCICIO (I=1+2) 5.220.802,13 5.407.199,97 -186.397,84
AJUSTES
3. Créditos gastados financiados con remanente de Tesoreria para gastos 1.630.366,60
generales
4. Desviaciones de financiacién negativas del ejercicio
5. Desviaciones de financiacién positivas del ejercicio
1. TOTAL AJUSTES (II=3+4-5 1.630.366,60

RESULTADO PRESUPUESTARIO AJUSTADO (I+I1) 1.443.968,76

Resultado presupuestario del ejercicio 2024
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6.4.4. Estado del remante de Tesoreria del ejercicio 2024

El remanente de Tesoreria, aprobado mediante la resolucion nim. 96, de 2 de febrero de
2024, de la persona titular de la direccién de la Agencia, presenta el siguiente detalle:

COMPONENTES IMPORTES 2024 \ IMPORTES 2023

1. Fondos liguidos

1.715.956,48

1.431.608,73

2. Derechos pendientes de cobro

4.414,64

483.238,15

+ del Presupuesto corriente

4.414,64

483.238,15

+ de Presupuestos cerrados

+ de Operaciones no presupuestarias

3. Obligaciones pendientes de pago

276.402,36

284.480,28

+ del Presupuesto corriente

7.900,12

6.480,38

+ de Presupuestos cerrados

+ de Operaciones no presupuestarias

268.502,24

277.999,90

4. Partidas pendientes de aplicacion

- cobros realizados pendientes de aplicacién definitiva
+ pagos realizados pendientes de aplicacion definitiva
I. Remanente de Tesoreria total (1 +2 -3+ 4)

Il. Exceso de financiacion afectada

Ill. Saldos de dudoso cobro

IV. Remanente de Tesoreria no afectado (I - 11 - 11l

1.443.968,76 | 1.630.366,60

1.443.968,76 |
Estado del remanente de Tesoreria del ejercicio 2024

1.630.366,60

La Agencia, en relacion con el Remanente de Tesoreria, de conformidad con el articulo 2
del Decreto 193/2024, de 23 de diciembre, del Consell, por el que se establecen los criterios
de aplicacion de la prérroga automatica de los presupuestos de la Generalitat para 2024,
hasta la entrada en vigor de los presupuestos para 2025 (DOGV num. 10015, de 30.12.24),
y la disposicién adicional primera, apartados 1y 3, de la Ley 8/2023, de la Generalitat:

- Puede incorporar al ejercicio 2025 los remanentes de presupuestos anteriores a los
mismos capitulos presupuestarios en que estén consignados en el 2024, mediante la
modificacion presupuestaria financiada con el remanente de tesoreria.

- Hade reintegrar a la Generalitat Valenciana la totalidad de los remanentes de tesoreria,
con anterioridad al 30 de marzo de 2025, excepto aquellos que queden vinculados por
la incorporacion de los remanentes de presupuestos anteriores a los mismos capitulos
presupuestarios en que estén consignados el 2024, mediante la modificacion
presupuestaria de crédito extraordinario financiada con el remanente de tesoreria.

6.4.5. Fondos liguidos de la Agencia en el ejercicio 2024

Los fondos liquidos de la Agencia, el 31 de diciembre de 2024, ascienden a 1.715.956,48
euros. Los movimientos de la cuenta corriente de titularidad de la Agencia pueden ser
consultados en el portal de transparencia de la Agencia, en el apartado “Cuentas abiertas”
de Gestién econémica y financiera.
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6.4.6. Periodo medio de pago a proveedores

El periodo medio de pago a proveedores de la Agencia en el ejercicio 2024, determinado
conforme a la metodologia prevista en el Real Decreto 1040/2017, de 22 de diciembre (BOE
num. 311, de 23.12.17), cumple las exigencias establecidas. Su evolucién, desde el cuarto
trimestre del afio 2017, puede ser consultada en el portal de transparencia de la Agencia,
en el apartado “Presupuestos” de Gestién econdémica y financiera.

6.4.7. Provisiones de fondos de caja fija

La resolucidon nim. 21, de 10 de enero de 2024, de la persona titular de la direccién de la
Agencia crea la provision de fondos de caja fija de la Unidad de Gestion Econdmica, con
una cuantia global para el ejercicio por importe de 18.000 euros y una cuantia de la provisién
inicial por importe de 1.500,00 euros. El importe de los pagos realizados en el ejercicio, de
conformidad con las cuentas justificativas aprobadas, es 1.745,99 euros.

Las resoluciones de la persona titular de la direccidn de la Agencia relativas a su constitucion
y a la aprobacion de las cuentas justificativas, y los movimientos de la cuenta corriente de
titularidad de la Agencia en la que esta depositada la provision de fondos de caja fija pueden
ser consultados en el portal de transparencia de la Agencia, en los apartados “Cuentas
abiertas” y “Caja fija” de Gestidon econdmica y financiera.

6.5. Contratacion de la Agencia

La disposicion adicional Unica de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat,
establece que la contratacion de la Agencia debe ajustarse a la legislacion sobre contratos
del sector publico.

Con arreglo a lo prevenido, la contratacién de la Agencia se articula sobre la contratacion
centralizada, formalizando los correspondientes contratos derivados, y la contratacion propia.

Por lo que respecta a la contratacion centralizada, en 2024 se han realizado cuatro
adhesiones a la Central de Compras de la Generalitat, con arreglo al siguiente detalle:

e Acuerdo Marco 1/24CC para la contratacion centralizada del servicio de viajes de la
Administracion de la Generalitat, su Sector Publico Instrumental y entidades adheridas.

e Sistema Dindmico de Adquisicién 1/24CC de Suministro e instalacién de aparatos,
dispositivos y sistemas de seguridad.

e Acuerdo Marco 1/24CC para el suministro de energia eléctrica en puntos de consumo
de la Administracién de la Generalitat, su Sector Publico Instrumental y entidades
adheridas.

e Sistema Dindmico de Adquisicidn 1/24CC para la contratacién de servicios de seguros.
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A continuacién, se resume la actividad contractual. La relacibn completa de las
contrataciones puede consultarse en la pagina web de la Agencia, a través de su Portal de
Transparencia, en el apartado Contratacion.

= Importe
Tipo de contrato Procedimiento de adjudicacion T, CEHETES adjudri)caci()n
(sin IVA)
Menor 16 11.257,02
Privados Abierto 0 0,00
Subtotal contratos privados 16 11.257,02
Menor 17 42.692,86
Abierto 7 116.393,17
Servicios Abierto/Modificaciones 0 0,00
Basado en Acuerdo Marco/SDA 3 121.672,46
Subtotal contratos de servicio 27 280.758,49
Menor 6 6.311,90
Abierto 2 23.850,00
Suministros Abierto/Modificaciones 0 0,00
Basado en Acuerdo Marco/SDA 6 53.749,16
Subtotal contratos de suministro 14 83.911,06
TOTAL Y4 375.926,57

Resumen de la actividad contractual de la AVAF por tipo de contrato

% VOLUMEN PRESUPUESTARIO DE CONTRATOS A TRAVES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION

- PRESUPUESTO IMPORTE DE
NUM. DE p . 2 % PRESUPUESTO % IMPORTE DE
PROCEDIMIENTOS CONTRATOS LICITACIIC\)/I\Lsm ADJUDICACION DE LICITACION ADJUDICACION
(2) sin IVA (2)
MENOR 39 60.261,78 60.261,78 14,79 % 16,03 %
ABIERTO 9 148.222,09 140.243,17 36,37 % 37,31 %
ABIERTO/MODIFICACIONES 0 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
BASADO EN AM//SDA 9 199.054,53 175.421,62 48,84 % 46,66 %

407.538,40 375.926,57
Resumen de la actividad contractual de la AVAF por procedimiento de adjudicacion
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Sistema interno de
informacion (Sll) y
Comité de ética (CdE)

Durante el ejercicio 2023, la Agencia aprueba su Sistema interno de informacién mediante
Resolucion nim. 659/2023, de 13 de junio.

El SII-AVAF responde al mandato recogido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, conforme a
la cual cualquier entidad u organismo del sector publico deberd contar con un Sistema
interno de informacidn, con los requisitos previstos en el articulo 5 de la Ley.

Asimismo, las informaciones incluidas en el ambito de aplicacion del SII-AVAF son, conforme
a la Ley 2/2023, aquellas que versen sobre acciones u omisiones relacionadas con el
funcionamiento de la AVAF que puedan ser constitutivas de infracciones penales o
administrativas, graves o muy graves.

En este punto cabe destacar que, conforme dispone el articulo 5.2 d) de la Ley 2/2023, en
el SII-AVAF se integran, ademas del Buzén interno de denuncias Ley 2/2023, el Buzon ético
de la Agencia, asi como al canal de entrada de las solicitudes de resoluciéon de las
situaciones conflictivas o denuncias de acoso laboral, estos dos ultimos accesibles
Unicamente para el personal de la AVAF.
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Durante la anualidad 2024 se han adoptado diferentes resoluciones que modifican la
regulacion del sistema interno de informacion en orden a:

e Nombrar como responsable del sistema a un 6rgano colegiado que sustituye a la
figura del responsable unipersonal.

o Nombrar a las personas titulares y suplentes del érgano colegiado.
e Regular el funcionamiento del buzén del Sl y su gestion administrativa.

Asimismo, tras recibir diferentes quejas por el funcionamiento y uso del buzén ético y la
gestién administrativa de los expedientes incoados como consecuencia de las previsiones
del Cddigo Etico, tras reunion mantenida con los Delegados de Personal, Sindicatos y la
emision del informe de legalidad correspondiente, se acordd por el Consejo de Direccion de
la Agencia la derogacién del mismo, procediéndose a integrar los procedimientos en tramite
en el sistema interno de informacion.

A continuacion, se exponen las actuaciones realizadas durante el 2024 y que derivan de las
informaciones, denuncias o consultas dirigidas al SII-AVAF, asi como a los demds canales
de entrada que se integran en el mismo.

7.1. Procedimientos del Sistema interno de
informacion

Dentro del buzén del SlI-AVAF, durante la anualidad 2024, se recibieron un total de 6
informaciones.

De dichas informaciones han sido tramitados los siguientes procedimientos:

e Tres procedimientos que han finalizado por inadmisidn, al no referirse a acciones u
omisiones que se encuentren dentro del &mbito objetivo de aplicacion a que se
refiere el apartado 3 de la Resolucién y/o no guarden relacion con la actividad y
funcionamiento de la AVAF.

e Un procedimiento sobre peticibn de acceso a la informacién obrante en un
expediente que fue atendida.

¢ Dos procedimientos que fueron derivados por la Responsable del SII-AVAF desde el
canal del Sll a conocimiento del Comité de Etica.

Todos los procedimientos aperturados han sido debidamente resueltos y finalizados.
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7.2. Procedimientos del Comité de ética

Dentro del buzén ético, durante la anualidad 2024, no se recibieron informaciones.

No obstante lo anterior, se aperturaron en 2024 un total de tres expedientes, uno de ellos a
partir de una comunicacion por correo electronico dirigida a la secretaria del Comité de Etica,
y dos a partir del reenvio realizado por la persona responsable del SII-AVAF, que se ha
indicado en el apartado anterior.

De dichas informaciones han sido tramitados los siguientes procedimientos:

e Las tres informaciones han finalizado por inadmisién, al no referirse a acciones u
omisiones que se encuentren dentro del &mbito objetivo de aplicaciéon a que se
refiere el apartado 3 de la Resolucion y/o no guarden relacién con la actividad y
funcionamiento de la AVAF.

Todos los procedimientos aperturados han sido debidamente resueltos y finalizados.
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Anexo.

Cuadro resumen
de investigaciones
finalizadas en 2024
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2024
0
orﬁen Exp Ano Materia Fecha RFI Sentido Regularizacién no cuanticable
1 33 2018 ;:l;)t?ltigta(:lon 08/07/2024 | Archivo Redaccién de nuevas Instrucciones de contratacion.
2 309 2020 | Subvenciones | 26/06/2024 | Archivo Buenas préacticas en materia de subvenciones
3 384 2020 | M. Ambiente | 11/03/2024 Tras_la_do or9and | iciacién actuaciones disciplinarias por inaccion
administrativo
. i Regularizacién urbanistica y redaccién de normativa
4 43 02 | 2020 | Urbanismo 28/03/2024 | Recomendacion preventiva de conflictos de interés
5 23 2021 | Subvenciones | 15/04/2024 Tras_la_do organo | iciacion actuaciones disciplinarias por inaccion
administrativo
Contratacién Limitacion del uso del contrato menor, planificacion de la
6 26 2021 ublica 24/04/2024 | Recomendacion | actividad contractual, revisiéon de oficio por
P fraccionamiento
Contratacién Confeccion de Plan Estratégico de Subvenciones,
7 28 2021 ublica 27/06/2024 | Recomendacion | publicacion en BDNS, realizacién de actuaciones de
P control
8 32 2021 | Otros 12/04/2024 | Archivo Estudio de legalidad sobre posible incompatibilidad
Gestion de L N -
9 76 2021 personal 20/03/2024 | Recomendacion | Regularizacién de complemento de productividad
Gestion de i L .
10 135 2021 personal 30/01/2024 | Recomendacion | Creacion y cobertura de puestos de trabajo
Gestién de i S . .
11 268 2021 personal 27/09/2024 | Recomendacion | Buenas practicas en materia de nombramientos de FHCN
12 364 | 2021 | Urbanismo | 28/03/2024 | Recomendacion | REComendaciones en materia de proteccion del
patrimonio histérico
13 9 |2022 | Urbanismo | 22/02/2024 | Recomendacion | Recomendaciones en materia de restauracion de la
legalidad urbanistica
14 29 2022 Gestion de 25/03/2024 | Recomendacion Recomendaciones en materia de contratacion y recursos
personal humanos
Gestién de . . . - S
15 37 2022 personal 27/09/2024 | Archivo Actuaciones denunciadas enjuiciadas ante la jurisdiccion.
Gestion de Recomendaciones en materia de restauracion de la
16 61 2022 | activos / 13/05/2024 | Recomendacion leqalidad urbanistica
Patrimonio 9
17 140 2022 Cpnt_ratamon 27/06/2024 | Recomendacion lelt_amon del uso del contrato menor, planificacion de la
publica actividad contractual.
18 150 2022 Gestion de 20/01/2024 _Trgsl_ado érgano Exped[e’nte trasladado a Fiscalia por apreciar indicios de
personal judicial infraccién penal
Gestion de . . ) .
19 164 | 2022 | activos / 21/03/2024 | Recomendacign | Cr€2Cion de Instrucciones en materia de transparencia,
; . gestion administrativa y seguridad juridica.
Patrimonio
Conflicto Limitacion del uso del contrato menor, planificacion de la
20 168 2022 | . 28/03/2024 | Recomendacion | actividad contractual, revisiéon de oficio por
intereses CP ) -
fraccionamiento
21 183 2022 Gestion de 21/05/2024 | Recomendacion Recomendgmon de revision de oficio y proceder a
personal convocatoria de los puestos
! Revision de oficio en materia de gestion recaudatoria y
22 195 2022 Ingre_:sos 29/01/2024 Traslado Tribunal remision a Tribunal de Cuentas por posible menoscabo
publicos de Cuentas L
en los fondos publicos
23 197 2022 Gestion de 22/11/2024 | Recomendacion L|m|tg0|on del uso del contrato menor, planificacion de la
personal actividad contractual.
24 215 2022 Gestion de 07/06/2024 | Recomendacion Recomendaciones en materia de procesos selectivos de
personal personal
o5 218 2022 _Confllcto 18/04/2024 | Recomendacion Recome:nd_amones en materia de conflictos de interés en
intereses CP cargo publico
26 221 | 2022 | Otros 23/04/2024 | Recomendacién | Recomendaciones en materia de cursos de formacion y
compatibilidades
27 235 2022 Gestion de 21/06/2024 | Recomendacion ReV|_§|on de oficio y depuracion de responsabilidades por
personal gestion personal
28 249 2022 S;Zté%;de 27/03/2024 | Recomendacion | Revisién de oficio de productividad desnaturalizada
29 254 2022 Cpnt_ratamon 26/02/2024 | Recomendacion leltgmon del uso del contrato menor, planificacion de la
publica actividad contractual.
30 263 2022 Cpn;ratamon 14/05/2024 | Recomendacion ReV|§|on de oficio de contratos menores presuntamente
publica fraccionados
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31 289 2022 Gestion de 28/03/2024 | Recomendacion Recomendaciones en materia de procesos selectivos de
personal personal
32 301 2022 Gestion de 06/06/2024 | Recomendacion Recomenqa}cmnes en materia de méritos en procesos de
personal estabilizacién
33 313 2022 | Subvenciones | 27/03/2024 | Archivo Buenas practicas en materia de asignaciones a grupos
municipales
34 321 2022 | Transparencia | 31/05/2024 Traslado Tribunal Traslad_o a Tribunal de Cuentas por adquisicion de
de Cuentas obsequios para terceros
Contratacién Limitacion del uso del contrato menor, planificacion de la
35 341 2022 ublica 30/04/2024 | Recomendaciéon | actividad contractual, revisién de oficio por
P fraccionamiento
36 347 2022 Gestion de 14/05/2024 | Recomendacion Recor_nenqalmones en materia de méritos en procesos de
personal estabilizacién
37 350 2022 Gestion de 22/07/2024 | Recomendacion Recgmendacmnes en materia de productividades y
personal gestion del personal
Uso indebido o . L
38 368 | 2022 | derecursos | 17/12/2024 | Recomendacion | Regularizacion de cuotas sociales de cargos publicos con
- retribucion
publicos
Gestion de ” Recomendaciones en materia de méritos en procesos de
39 377 2022 personal 11/11/2024 | Recomendacion estabilizacion
Gestién de . Recomendaciones en materia de méritos en procesos de
40 378 2022 personal 27/09/2024 | Recomendacion estabilizacion
a1 403 2022 Contratacion 31/07/2024 | Recomendacion Instrucciones internas de contratacion y revision de oficio
publica de contratos menores
42 404 2022 Cpn;ratamon 30/07/2024 | Recomendacién Revision d'e' oficio de contrato verbal y exigencia de
publica responsabilidades.
Gestion de ” Recomendaciones en materia de productividades e
43 430 2022 personal 19/07/2024 | Recomendacion incompatibilidades
Uso indebido Traslado 6rgano
44 25 2023 | de recursos 24/01/2024 iudicial 9 Remision de las actuaciones a la Fiscalia.
plblicos !
Contratacion . Revisién de oficio de contratos menores presuntamente
45 30 2023 piblica 11/11/2024 | Recomendacion fraccionados
16 48 2023 Ingrgsos 22/11/2024 | Archivo Re(_:omepdamones en materia de prevencion de conflictos
publicos de interés
47 63 2023 Reglme_zn 22/11/2024 | Recomendacion Reintegro de canydade's indebidamente percibidas por
retributivo CP complemento residencia
Gestion de ” Recomendaciones en materia de procesos selectivos de
48 64 2023 personal 02/12/2024 | Recomendacion personal
49 278 2023 l():ga}(r:a:amon 11/04/2024 | Recomendacion | Recomendaciones en materia de mesas de contratacion.
50 361 2023 Gestion de 10/06/2024 | Recomendacion Revision de oficio de actos proceso selectivo
personal presuntamente nulos.
51 416 2023 Gestion de 20/01/2024 | Archivo Regular_l’zacmn de cuotas sociales de cargos publicos con
personal retribucion
52 419 2023 Gestion de 14/05/2024 | Recomendacion Recomendaciones en materia de procesos selectivos de
personal personal
Contratacion . Reintegro de cantidades indebidamente percibidas por
53 434 2023 piblica 22/11/2024 | Recomendacion bienes no entregados
54 445 | 2023 | Subvenciones | 19/07/2024 | Recomendacién ?fg\‘/’é?}i%‘:}ac'on de comprobacion de la aplicacion de
55 512 2023 Cpn;ratamon 27/09/2024 | Recomendacion Revision d'e' oficio de contrato verbal y exigencia de
publica responsabilidades.
Contratacion ” Imposicién de penalidades, incumplimientos de los
56 3 2024 piblica 01/03/2024 | Recomendacion pliegos, y revisién de oficio.
Uso indebido
57 44 2024 | de recursos 25/06/2024 | Recomendacion | Reclamacion de cantidad por uso de espacio publico.
publicos
58 47 2024 ;:l;)l;]l}(r:agamon 10/10/2024 | Recomendacion | Recomendaciones en materia de contratacion.
Gestién de L . . . .
59 79 2024 personal 31/07/2024 | Recomendacion | Recomendaciones en materia de horarios de trabajo.
Gestion de i . . ) .
60 103 2024 personal 11/11/2024 | Recomendacion | Recomendaciones en materia de horarios de trabajo.
61 104 2024 | Urbanismo 06/06/2024 Traslado 6rgano | Perjuicio econdmico por no exigencia de canon e IBI, por

judicial

ocupacion demanial.
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62 121 2024 In’gr(_esos 07/06/2024 | Recomendacion Recqmendamones de actualizaciéon de ordenanza
publicos municipal.

63 125 2024 ;?;Ssttl)cr’]glde 10/10/2024 | Recomendacion | Buenas préacticas en materia de nombramientos de FHCN
Gestion de . Estudio sobre régimen transitorio en procedimientos de

64 171 2024 personal 31/05/2024 | Archivo promocion interna.

65 247 2024 Gestion de 15/07/2024 | Archivo Estudlo_;opre régimen transitorio en procedimientos de
personal promocion interna.

66 251 | 2024 | Urbanismo | 06/09/2024 | Recomendacion | Recomendaciones en materia de restauracion de la

legalidad urbanistica
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