Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Procedimiento de gestion de las denuncias
de la AVAF

M. Oliver
Técnica de Formacion de la Agencia Valenciana Antifraude
12 de noviembre de 2025

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

El Sistema Interno de Informacion debera contar con un
procedimiento de gestion de |las informaciones recibidas @r. 4.2

El drgano de administracidon u 6rgano de gobierno de cada entidad ¢ <0
u organismo obligado por esta ley aprobara el procedimiento de g_).

Lgestién de informaciones. &

El Responsable del Sistema respondera de su tramitacion
Ldiligente.

El procedimiento establecera las previsiones necesarias para que
el Sistema interno de informacion y los canales internos de
informacidn existentes cumplan con los requisitos establecidos

ten esta ley (art. 9). )

www.antifraucv.es




Procedimiento de gestion denuncias AA

AVAF - IVAP

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Procedimiento de gestion del Sistema de informacion

Requisitos

Art. 9 Ley 2/2023

Identificacidon del canal interno de informacion.
Inclusion de informacion clara y accesible sobre canales externos.

Envio de acuse de recibo al informante, sin poner en peligro la confidencialidad.

Determinacion del plazo maximo para dar respuesta a las actuaciones de
investigacion.

Posibilidad de comunicacion con el informante, y poder solicitar informacion adicional.

Derecho de informacion de la persona afectada, asi como a ser oida en cualquier
momento.

Respeto a la presuncidn de inocenciay al honor de las personas afectadas.

Respeto a las disposiciones sobre proteccion de datos personales.

Remisién al Ministerio Fiscal ante hechos que pudieran ser indiciariamente constitutivos
de delito. Y a la Fiscalia Europea si afectasen a los intereses de la UE.

www.antifraucv.es
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Cuando llega una denuncia a una agencia gubernamental, ésta decide si

tiene cobertura normativa
- Investiga
(lo mgva) S| - Concierta investigacion conjunta con otra agencia
- Remite a otra agencia o Defensor del pueblo

Si las pruebas sugieren una conducta indebida o delito, se podran aplicar los
procedimientos de investigacion

La agencia decide si hay pruebas suficientes para fundamentar la denuncia

Pruebas suficientes -> se toman las medidas:

- Evitar que la conducta se repita. Insuficiencia de pruebas:
- Sanciona al responsable. La agencia comunica la decisién al denunciante.

- Presenta cargos penales si corresponde.

Fuente elaboramon propla a partlr de OECD (2025) Managlng conﬂlct of mterest in the publlc sector A Toolklt



https://www.oecd.org/en/publications/managing-conflict-of-interest-in-the-public-sector_9789264018242-en.html

Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF = IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Normativa reguladora

Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Agencia de Prevencion y

Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat
Valenciana

« Capitulo Il. Del procedimiento de investigacion

Reglamento de funcionamiento y régimen interior de esta, en
desarrollo de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la
Generalitat

e Titulo VI. Procedimiento de investigacion

Resolucion de 25 de abril de 2018, por la que se crea el Buzén de denuncias

de la Agencia y se regula su funcionamiento

www.antifraucv.es
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AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Area de Evaluacion, comprobacion e inspeccion

Le corresponden las siguientes funciones:

 Recibir y analizar las solicitudes, las denuncias y las comunicaciones
presentadas por personas fisicas o0 juridicas, publicas o privadas, 6rganos o
instituciones de caracter publico.

e Supervisar y velar por el correcto funcionamiento del Buzén de denuncias.

» Efectuar el tratamiento y el analisis de la informacion de que tenga conocimiento
gue sea susceptible de dar lugar a actuaciones de investigacion.

 Elaborar las propuestas de iniciacion de actuaciones de investigacion, de
remision al organo competente o de archivo, y someterlas a la aprobacion de la
direccion de la Agencia.

 Proponer a la direccion de la Agencia la conclusion o la reapertura de los
expedientes de investigacion, asi como realizar el seguimiento de las
actuaciones y recomendaciones adoptadas.

www.antifraucv.es
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AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE
Recepcion de denuncias Registro 2
P general de la IK@

/K Agencia
@ L Correo postal

Correo @

& % L electronico M

N Actas de
comparecencia Buzén de : N
. . BUZON DE
K en denuncias t denuncias DENUNCIAS

verbales

e
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Recepcion de alertas / denuncias

Art. 35 Reglamento AVAF. Denuncias y comunicaciones

“l. Cualquier persona puede dirigirse a la Agencia para comunicar
conductas que pueden ser susceptibles de ser investigadas o
Inspeccionadas por esta, o denunciar hechos que pueden dar lugar a la

exigencia de responsabilidades legales”.

www.antifraucv.es
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Nivel de uso del canal de denuncias de la Agencia

2018 97

2024 513 %
1
' |
2023 497 H i
1
: |
i |
2022 396 - s
1
I I
1
1
2021 318 H I
1
1
1
1
2020 191 : H
I
1
I
2019 127 '
1
1
1
1
1
1
1
1
i
2017 :
1
1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 9b% 100%
[
W Buzon de denuncias Correo electrénico/postal
Registro General Sede electronica
Acta comparecencia W Abiertos de oficio /otros

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude M
Canal externo en el sector publico LS 0 -

M AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAU A %

Prevencion y Formacion Recursos Denuncia Comunicacion y participacion

Portal de Transparencia — Espaiiol

Inicio La Agencia Investigacion

Inicio ~ Buzon de Denuncias

BUZON DE
DENUNCIAS

@
PERFIL DEL e W)

o o CONTRATANTE °

Buzon de Denuncias

1%

[ ]
iHa detectado algdn tipo de utilizando la aplicacidn, que  Puede dar sus datos o mantener Puede hacer el seguimiento de la
fraude en una administracion en  garantiza la confidencialidad, una comunicacion comunicacién a través de un
el ambito de la Comunidad puede hacer que se investigue el  completamente andnima. En canal seguro y conversar con el
Valenciana y puede aportar caso y se actle para mejorar la cualquier caso podemos organo gestor del buzdn, s E D E
pruebas de esta conducta? integridad del sector plblico.  protegerle por medio del estatuto independiente en el ejercicio de E LECT RO N ICA
del denunciante sus funciones

SISTEMA
INFORMACION
« ;Qué es y para qué sirve el Buzon de Denuncias de la Agencia Antifraude? OPAC BIBLIOTECA AVAF

« Qbjetivos del Buzén

« Ambito de actuacion

» Funcionamiento
Palabra clave Buscar

+ Seguimiento

» Comunicaciones anénimas

» Estatuto del denunciante Resolucién de creacidn del Buzén

www.antifraucv.es


https://www.antifraucv.es/buzon-de-denuncias-2/

Agencia Valenciana Antifraude y/AV/A\
Canal externo en el sector publico AGENCIAVALERCIANA ARTIFRAUDE

Recepcion de alertas / denuncias AVAF

Protege tu identidad utilizando y accediendo a nuestra direccion 5frvrrndb3rpgkplyr32neb6oc3vw53h6gudvwi22bddstxzs5Srsmkid.onion

AN

Canal seguro de participacion y comunicacion electronica

Si ha detectado una mala praxis y puede aportar pruebas al respecto, envie la informacion a través de este canal

nueva comunicacion Seguimiento de la comunicacion

Utilizando nuestro buzon podréis hacer que se Si quiere consultar el estado de tramitacion o aportar
investigue el caso y se actlie para mejorar la integridad mds informacién sobre una comunicacion anterior,
del sector publico. Aseguraos que realicen las introduzca el codigo numérico de acceso:

comunicaciones anénimas . XXX XXX XXXX XXXX | consultar

Iniciar comunicacién

Para realizar una Para acceder a una
comunicacion nueva comunicacion previa

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude y/AV/A\
Canal externo en el sector publico AGENCIAVALERCIANA ARTIFRAUDE

Comunicacion nueva

Bustia de denuncias - Agencia Valenciana Antifraude Espafiol -

Preguntas Previas o Descripcion Identificacion (Opcional) Condiciones Y Reglas De Uso

Descripcion de los hechos que se desea poner en conocimiento de la Agencia.

*

Asunto @
Describa el asunto de modo que resulte sencillo identificar los hechos y la administracion o entidad afectada.

*
Descripcion @
Escriba una breve descripcion de los hechos y procure, si asi lo desea, no incorpore informacion que le identifique. Indique como podemos verificar lo que nos
comunica y aporte toda la documentacion disponible sobre el asunto. Es aconsejable que facilite la informacion sensible mediante un fichero adjunto.

Ficheros adjuntos @
Ficheros adjuntos con informacion de cualquier naturaleza: texto, audio, video...
Si lo desea, puede rellenar e incluir también el formulario que encontrara en https://www.antifraucv.es/wp-content/uploads/2018/05/MODELO-DENUNCIA-

v1.0.pdf .

Seleccione un archivo o arrastrelo aqui.

www.antifraucv.es
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AVAF - IVAP

AN

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Recepcion de alertas / denuncias

Anonimato voluntario

El autor de la alerta
Si/No proporciona
sus datos personales al
informar

Un medio tecnoldégico
Interpuesto impide
trazar las conexiones

El sistema no recopila
ninguna informacion que
permita trazar a
la persona informante

Tor

- N
91

GLOBALEAKS

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude M
Canal externo en el sector publico

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Denuncias anonimas y nominativas
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B Nominativas Anonimos

54% andnimas
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Cuestiones previas

(anY

El procedimiento de denuncias La Ley 2/2023 no establece fases
externas de la AVAF diferencia las | diferenciadas entre analisis e
fases de analisis e investigacion.

Investigacion.

/

“Comunicacion verbal o por escrito de informacion sobre infracciones”
Art. 5.3 Directiva UE 2019/1937

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude

Canal externo en el sector publico

AN

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Gestion del buzdon de denuncias AVAF

Acuse de
recibo
Q iz

10 dias habiles

° Informe de
desde recepcion

verosimilitud

30 dias habiles
desde recepcion

Fase de analisis

Investigacion

. Art. 13 Ley 11/2016 y
art. 36-37 Reglamento

6 meses +
6 meses
desde acuerdo
de inicio

Fase de investigacion

BUZON DE

DENUNCIAS M

. Art. 40
Reglamento

Conclusion

Resolucion:

* Archivo

* Recomendacion

* Inicio procedimiento sancionador
e Traslado Ministerio Fiscal o

autoridad judicial

» Traslado otro 6rgano

Seguimiento

www.antifraucv.es
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AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Comprobacion previa a la fase de analisis (nstruccion 1/2024)

Se considerara que incumplen las condiciones normativas las denuncias que:

No permitan el entendimiento del contenido de la misma.

No contienen una descripcidn pormenorizada y concreta de los hechos denunciados.

Los hechos no son conocidos en primera persona.

Las que no se corresponden con el ambito material, subjetivo o territorial de la Agencia.
Las que constituyan una repeticion de una tramitacion finalizada por la Agencia.

Las que hayan sido interpuestas previa o simultaneamente ante otra entidad u organismo.

Las que constituyan una ampliacion de otras denuncias anteriores en tramitacion.

Si se cumplen las condiciones, se procedera a la asignacion al equipo o
unidad correspondiente para su tramitacion.

www.antifraucv.es
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Criterios especiales de priorizacion de expedientes

1. Denuncias que, por sus indubitadas caracteristicas de inadmision, se considere
innecesario un analisis mas profundo de los hechos investigados.

2. Denuncias que, por la gravedad de los hechos denunciados o por la
trascendencia social de los mismos, se estime necesaria una rapida adopcion de
medidas correctoras.

3. Denuncias que, por poner en conocimiento de esta Agencia hechos cuya demora
en su correccion pueda dar lugar a consecuencias de dificil o imposible
reparacion, sea necesario una especial celeridad en su tramitacion.

4. Denuncias que, no estando contempladas en los supuestos anteriores, rednan
caracteristicas de especial simplicidad en relacion con las actuaciones de
investigacion a realizar, gravedad de los hechos denunciados, trascendencia social
de los mismos o importancia o sensibilidad economica o social, por las que se
considere oportuna por parte de esta Agencia su tramitacion priorizada.

www.antifraucv.es
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Denuncias presentadas por ambito subjetivo

Resto; 13%
Generalitat; 8%

Universidades; 1%

Privado; 14%

Diputaciones; 1%

Municipios; 63%

Fuente: Memoria AVAF 2024
www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude M
Canal externo en el sector pl]bllCO AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Fase de analisis

ALERTA/
DENUNCIA
! Comprobar:
Comprobar: - Faltas de fundamento o notoriamente
- Los mismos hechos no estan siendo falsas
investigados por la autoridad judicial - Fuera del ambito de actuacién de la
- Los hechos no hayan sido Agencia
investigados previamente por la A - Esun asunto judicializado
Agencia . -
N stan indici bles d Evaluacion de - Se basan unicamente en opiniones o
- o existan indicios razonables de : . Ari
veracidad VEROSIMILITUD |nfo'rmaC|on gen,er!ca
- Estan basados Unicamente en
! noticias o articulos de prensa
A | \
Resolucion de Resolucion de Resolucion de
ARCHIVO INVESTIGACION INADMISION

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude
Canal externo en el sector publico

AN

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Fase de analisis

ALERTA/
DENUNCIA

Comprobar:

Los mismos hechos no estan siendo
investigados por la autoridad judicial
Los hechos no hayan sido
investigados previamente por la

Agencia

No existan indicios razonables de Evaluacion de
veracidad VEROSIMILITUD

Resolucion de Resolucion de

ARCHIVO INVESTIGACION

Comprobar:

Faltas de fundamento o notoriamente
falsas

Fuera del ambito de actuacion de la
Agencia

Es un asunto judicializado

Se basan Unicamente en opiniones o
informacion genérica

Estan basados Unicamente en
noticias o articulos de prensa

Resolucion de

INADMISION

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude
Canal externo en el sector publico M

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Ambito de actuacion

* Prevenir el fraude y la corrupcion.

Obj etiVO e Impulsar la integridad y la ética publica.

 Fomentar una cultura de buenas practicas y de rechazo del fraude y
Art. 1 Ley 11/2016 la corrupcién en politicas publicas, asi como en la gestion de
recursos publicos.

» Administracion autonémica y local; y su sector publico.

» Entidades estatutarias, en cuanto a su actividad administrativa.
» Corporaciones y entidades de derecho publico.

L s * Universidades publicas valencianas y entidades vinculadas

$ L]QJ SEhV/e) » Personas fisicas y juridicas, perceptoras de subvenciones.

Ant. & Lay /2006 | » Contratistas y subcontratistas de las administraciones publicas y su
sector publico instrumental.

» Partidos politicos, sindicatos y organizaciones empresariales.

e Cualquier entidad, financiada mayoritariamente por las
administraciones publicas o sujetas a su dominio efectivo.

e En el territorio de la Comunitat Valenciana

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude
Canal externo en el sector publico M

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Admitidas Archivo.
Denuncias que, superando el chequeo de competencia, el fondo

no reune indicios, pruebas, etc., que le permitan superar el
examen de verosimilitud.

Investigacion.
Son competencia de la Agencia, hay indicios y pruebas
suficientes.

Inadmitidas Inadmisién por genérical/falsa/absurda:
“La Conselleria X lo hace todo mal”.

Inadmisidén por incompetencia objetiva:
“Mi vecino defrauda a Hacienda”

Inadmisidén por incompetencia subjetiva:
“El Juzgado n° 1 de Valencia... ”

Inadmision por incompetencia territorial:
“El Ayuntamiento de Murcia...”

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF = IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Determinacion de la verosimilitud (reglamento AVAF, art. 32)

1. La iniciacion de actuaciones, archivo o inadmision de denuncias,
comunicaciones o solicitudes razonadas de otros 6rganos requerira, de forma
inexcusable, la comprobacion previa de la existencia de indicios razonables de
veracidad.

2. Para proceder a esta comprobacion previa, si se estima necesario, la Agencia podra
ponerse en contacto con las personas denunciantes o informadoras, asi como
los 6rganos solicitantes, para obtener aclaraciones y documentacion adicional que
se considere relevante.

3. En el caso de que para la correcta acreditacion de la verosimilitud de los hechos en
cuestion fuera necesario personarse en cualquier oficina o dependencia de la
administraciéon o centro afecto a un servicio publico, se dejara constancia, por el
medio adecuado, del resultado de las visitas de inspeccion y de cualquier
incidencia que se haya producido durante las mismas.

4. lgualmente, se podra tomar declaracion a cualquier persona capaz de proporcionar
informacion relevante, asi como solicitar de las personas, administraciones,
entidades e instituciones, comprendidas en el ambito de actuacion de la Agencia, la
informacion y documentacion que obre en su poder.

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Determinacion de la verosimilitud (reglamento avar)

“Art. 35.4. Dentro del plazo de los treinta dias habiles siguientes,
se deberd comunicar a la persona denunciante, bien el acuerdo de
inicio de las investigaciones, bien la decision motivada de no dar
curso a las mismas. Dicho plazo quedara interrumpido cuando la
Agencia requiera informacion adicional a la persona denunciante en
los términos establecidos en el articulo 32.6 del presente reglamento.

Art. 35.5. Se garantiza la confidencialidad de la identidad de las
personas denunciantes e informadoras. El personal de la Agencia
estara obligado a mantener esta confidencialidad, excepto en el caso
en gque se reciba un requerimiento judicial”.

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF = IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Determinacion de la verosimilitud (Reglamento AVAF, art. 35)

El paso de “determinacion de la verosimilitud” concluira siempre con la emision de un
“Informe Previo de Verosimilitud” (IPV), que propondra la inadmision, o el archivo
de la denuncia, o la iniciacion de actuaciones de investigacion, posteriormente se
dictara la “Resolucion” por el Director de la Agencia, en el sentido que proceda,
Iniciandose de oficio en su caso la fase de investigacion.

Evaluacion de
VEROSIMILITUD

Resolucion de Resolucion de
ARCHIVO INVESTIGACION

Resoluciones de inadmision/archivo, se notificara exclusivamente al

Resolucion de
INADMISION

denunciante. Salvo si en la fase de analisis se ha requerido informacion al
denunciado, en este caso también se notifica a la entidad denunciada.

www.antifraucv.es
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Determinacion de la verosimilitud (Reglamento AVAF, art. 35)

Inicio de actuaciones de investigacion

v’ Se adoptara propuesta de “inicio de actuaciones” en los restantes supuestos
(distintos a la inadmision o archivo).

v En definitiva, cuando siendo la AVAF competente se acrediten los indicios
suficientes de verosimilitud.

Resoluciones de , se notifica a las entidades
denunciadas y al denunciante (salvo que se exija el mantenimiento del

secreto en aras del buen fin de la investigacion — art. 43.2b) del
Reglamento).

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Criterios de acumulacion de expedientes para su tramitacion

Art. 57 Ley 39/2015:

» Cuando una denuncia presentada a esta Agencia presente identidad sustancial o
intima conexion en los hechos denunciados y en las personas y/o entidades
presuntamente responsables de los mismos, se acumularan ambos expedientes
en uno solo de ellos prosiguiendose, a partir del momento en el que se detecte tal
conexion, una tramitacion conjunta de todos los expedientes que presenten esta
caracteristica.

= El hecho de la acumulacion y la identificacion del numero de expediente o
expedientes acumulados para su tramitacion conjunta sera comunicado a todos los
denunciantes afectados. Sin embargo, en aras de asegurar la confidencialidad de los
distintos denunciantes y extremos denunciados, se reservara el conocimiento de la
identidad de unos y otros, dandose a conocer a todos ellos el resultado final de la
investigacion en el momento oportuno.

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestidon denuncias ANA
AVAF = |VAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Investigaciones AVAF

“El inicio de las actuaciones de oficio se producira bien por [...] 0 por denuncia.”
Art. 11.1 Ley 11/2016

DENUNCIA /
COMUNICACION

Previa comprobacion
indicios de veracidad

LES CORTS
u érganos o

Consecuenciade
Andlisis de Riesgos

instituciones publicas

Art. 33.3 Reglamento

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude M
Canal externo en el sector pl]bllCO AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Fase de investigacion | ,

Informe
provisional

Notificaciony
alegaciones

Informe Final

|

RESOLUCION
Nl
) | \ ‘ \
Determinacion de ‘ .
SEGUIMIENTO | irregularidades con Resolucion de Tr ;?Zgggoénr dgn o
formulacion de ARCHIVO com eten'?e
Recomendaciones - P

www.antifraucv.es



Procedimiento de gestion denuncias AA

AVAF - IVAP

Instruccion

Ley 11/2016 (art. 11.1) : “1. Las actuaciones de la agencia se iniciaran de oficio, por
acuerdo del director o la directora, previa determinacion de la verosimilitud,
cuando sea sabedora de hechos o conductas que requieran ser investigados,
inspeccionados 0 que aconsejen realizar un seguimiento y también cuando,
después de realizar un analisis de riesgo, los indicadores de riesgo aconsejen la
inspeccion o el seguimiento de determinados hechos o actividades”.

Reglamento AVAF (art. 36):

“1. Las actuaciones de investigacion e inspeccioén se iniciaran por resolucion
expresa de la directora o director de la Agencia, que delimitara la extension
material de las mismas.

2. La resolucion de inicio de las actuaciones determina la apertura del
correspondiente expediente, que sera tramitado por el equipo o unidad que se
designe al efecto”.

www.antifraucv.es
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Procedimiento de gestion denuncias AA
AVAF - IVAP AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Instruccidn (art. 37 Reglamento)

1.
2.
3.

Plazo de 6 meses ampliable a otro 6 meses.
Expedientes contendran todas las actuaciones y documentos ordenados.

Se podra efectuar requerimientos de documentacion, entrevistas personales y visitas de
inspeccion.

Si hubiera implicacion individual, se podra entrevistar a la persona que sera citada en la
Agencia con suficiente antelacion. Se le debe informar del derecho a comparecer
acompafado/a por cualquier persona de su confianza o asistida por el profesional que elija...

Las visitas de inspeccion pueden realizarse por el personal de la Agencia, debidamente
acreditado.

La complejidad o especificidad de los hechos a investigar, puede motivar la designacion de
personas con conocimientos especializados.

Los datos a los que se tiene acceso, solo pueden ser utilizados para las finalidades
especificas de investigacion.

Las personas o entidades afectadas, podran aducir alegaciones y aportar documentos.

Se pondra en conocimiento de las entidades investigadas el informe provisional de
Investigacion para que presenten alegaciones en plazo no inferior a 10 dias habiles.

www.antifraucv.es
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Medidas cautelares (art. 38 Reglamento)

“l. Cuando la eficacia y el resultado de las investigaciones en curso o el interés
publico asi lo exija, el director o directora de la Agencia podra solicitar,
motivadamente, |la_adopcion de las medidas cautelares oportunas a otro organo
administrativo, que se encuentre tramitando un procedimiento sancionador o
disciplinario de su competencia, se haya iniciado o no este procedimiento a
instancia de la Agencia. Asimismo, la directora o director de la Agencia podra solicitar
gue las medidas adoptadas se dejen sin efecto, en el caso de que dejaran de concurrir
las circunstancias que motivaron su adopcion.

2. La iniciacion del procedimiento administrativo a que se refiere el apartado anterior
no es Obice para que las actuaciones de la Agencia puedan proseguir. Al finalizar
estas actuaciones, la Agencia deberad comunicar su resultado al 6rgano competente.”

www.antifraucv.es
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Informe final de investigacion (art. 39 Reglamento)

| “l. Concluidas las actuaciones de

investigacion, se

Informe elaborarda un informe final en el que se detallaran sus
resultados, contemplando los hechos Yy circunstancias
alegaciones |~ T 7" constatados, las personas que hayan participado, colaborado

provisional

Notificacion y
|

Informe Final

o intervenido en los mismos, y su posible calificacion juridica,
’ asi como las posibles responsabilidades.

2. El informe final de investigacion sera suscrito por la
Agencia y en él se recogeran las alegaciones formuladas

por las personas que pudieran

resultar

implicadas

individualmente en los hechos objeto de investigacion.

3. Este informe final sera comunicado a la persona que
denuncié los hechos que dieron lugar a la investigacion,
salvo que se exija el mantenimiento del secreto en aras al
buen fin de la investigacion en la Agencia o en otro érgano”.

www.antifraucv.es



Agencia Valenciana Antifraude
Canal externo en el sector publico

AN

AGENCIA VALENCIANA ANTIFRAUDE

Fase de investigacion

SEGUIMIENTO

. irregularidades con

‘ I
Informe
provisional

Notificaciony
alegaciones

Informe Final

\

Determinacion de
Resolucion de
formulacion de ARCHIVO

Recomendaciones

1
L RESOLUCION

Resolucion de
Traslado a 6érgano
competente
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Conclusién de actuaciones (art. 40 Reglamento)

“1. Una vez finalizada la tramitacion del expediente de investigacion y sobre la base del informe final
de investigacion, el director o directora de la Agencia, mediante resolucion motivada podra
acordar:

a) El archivo de las actuaciones de investigacion, que sera comunicado a los denunciantes o
solicitantes.

b) La formulacion de todas aquellas recomendaciones conducentes a la adopcion de las medidas
gue se estimen convenientes, pudiendo sugerir la modificaciéon, la anulacién o la incorporacion de
criterios con la finalidad de evitar disfunciones o practicas administrativas susceptibles de mejora, en
los supuestos y las areas de riesgo de las conductas irregulares detectadas.

c) Si se observan indicios de que se hayan cometido infracciones disciplinarias u otros hechos
sancionables de acuerdo con la normativa sectorial, se comunicara al 6rgano competente.

d) Si se advierten acciones u omisiones de las previstas en los articulos 17 y siguientes de la Ley
11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, se propondra el inicio del procedimiento
sancionador correspondiente.

e) En caso de que se pueda derivar una posible responsabilidad contable, se dara traslado a la
jurisdiccion del Tribunal de Cuentas.

f) Si hay indicios de conductas o hechos presumiblemente constitutivos de delito, se dara
traslado de forma inmediata al Ministerio Fiscal o a la autoridad judicial”.

www.antifraucv.es
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Seguimiento de
recomendaciones

Inicio de la fase con la Resolucidén de conclusiéon de
la investigacion si se dictan recomendaciones.

Plan de implementacion del cumplimiento.

Plazos para el cumplimiento de las
recomendaciones o0 acreditacion justificativa del
incumplimiento.

Informe de seguimiento proponiendo el
cumplimiento o incumplimiento.

En caso de incumplimiento, elevacion de informe a
Les Corts en al memoria anual o informe
extraordinario.

www.antifraucv.es
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Seguimiento de recomendaciones (art. 40 Reglamento)

“4. La Agencia comprobara que las autoridades competentes aplican las
medidas administrativas, financieras, legislativas o disciplinarias que les ha
recomendado, realizando su seguimiento mediante las actuaciones que considere
adecuadas. A tal efecto, la Agencia puede dirigir recordatorios a la maxima autoridad
del organismo afectado y solicitarle la remision de un plan de implementacion de
las recomendaciones formuladas en el que se detallen las acciones, |los plazos y
las personas responsables de cada una de las actuaciones que hay gque llevar a
cabo, o bien las razones que le impiden adoptar las medidas propuestas.

5. En caso de que las autoridades afectadas no apliquen las recomendaciones
propuestas ni justifiquen su inaplicacion, la Agencia debe hacerlo constar en la
memoria anual o en un informe extraordinario a les Corts, segun corresponda.
En cualquier caso, antes de hacer constar expresamente el incumplimiento, la
Agencia debe comunicarlo, con la propuesta de memoria o informe, a la persona u
organo afectados a fin de que aleguen lo que crean conveniente”.

www.antifraucv.es
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Delimitacion de funciones y colaboracion (ar. 5.2. Ley 11/2016)

La Agencia no tiene competencias en las funciones y materias que corresponden a
la autoridad judicial, el ministerio fiscal y la policia judicial, ni puede investigar los
mismos hechos que han sido objeto de sus investigaciones (art. 5.2. Ley 11/2016).

M _f Ministerio
J Fiscal
/EI articulo 5 de la Ley 11/2016, de 28 de noviembre, de la Generalitat, de la Agencia de\
Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat Valenciana, prevé

gue la misma pueda proporcionar el apoyo necesario a la autoridad judicial y al
Ministerio Fiscal, siendo un oOrgano de apoyo Yy colaboracion cuando sea

Krequenda. Y

www.antifraucv.es
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Colaboracion con la autoridad judicial y el Ministerio Fiscal

Remitir a la autoridad judicial o el Ministerio Fiscal,
aquellos expedientes de investigacion en los que se
observen indicios de existencia de conductas o hechos

presumiblemente constitutivos de delito
(Art. 3.3. Reglamento de funcionamiento y régimen interior)

| Y S
¢ T Nk

Requerir a la AVAF asistencia técnicay emision de
informes periciales en la realizacion de diligencias de
investigacion penal, instruccion de causas y celebracion
de juicios, relacionados con las funciones de la Agencia

y su ambito de actuacion
(art. 10.3. Reglamento de funcionamiento y régimen interior)

www.antifraucv.es
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Traslados a 6rganos competentes
Memoria 2024

Situacion judicial de los procedimientos en los que se facilita auxilio por parte de la

Agencia, en 6 de ellos ha sido dictada sentencia judicial.

Adicionalmente, se han remitido otros 5 expedientes de investigacion a los organos

Juzgados Juzgado Juzgados
Instruccion. ‘I::::E; Instruccion E:;"'::':iti Instruccion ent::g::::i -

Valencia Castellén Alicante
Anualidad 2020 5 1 1 7
Anualidad 2021 3 2 5
Anualidad 2022 5 4 11
Anualidad 2023 4 1 2 3 10
Anualidad 2024 1 1

17 4 1 3 9 34

Cuadro resumen de auxilios finalizados

jurisdiccionales competentes, durante la anualidad 2024.

www.antifraucv.es
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Muchas gracias por su atencion
formacio@antifraucv.es

O O © O O

Calle Navellos, 14 32. 46003 Valéncia
+34 962787450 - www.antifraucv.es


https://t.me/AgenciaValencianaAntifraude
https://twitter.com/AntifrauCV
https://www.facebook.com/AgenciaValencianaAntifraude/
https://www.instagram.com/antifraude_avaf/
https://www.linkedin.com/company/antifraucv/
https://www.youtube.com/channel/UCkDS5OEUZu3iTEWg7gu8XXQ
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